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Resumen

En esta investigacion se presentan los resultados obtenidos sobre el nivel de desarrollo de
competencias digitales que poseen los docentes de centros Privados de Educacion Media
del distrito IV de managua. Para la realizacion de este estudio, se tomé como base el Modelo
de Competencias Digitales para el profesorado utilizado en Europa, denominado
DigCompEdu; el cual a su vez usa la taxonomia del Marco Comun Europeo de Referencia
para las Lenguas (MCER) para relacionar las seis areas en las que se divide con los niveles
de progresién de este ultimo que van desde el nivel novato (A1) hasta el nivel pionero (C2).
Asi mismo, se aplicaron encuestas enfocadas en determinar en qué area de dominio de
competencias Digitales se encuentran los docentes objeto de estudio. A partir de los
resultados obtenidos se redactaran, a manera de propuesta, lineamientos generales que

promuevan desde la gestion administrativa una optimizacion en la formacién digital del

profesorado.

Este estudio ofrece unavision profunda sobre como los docentes utilizan y se adaptan a las
herramientas digitales en su practica diaria, destacando tanto sus fortalezas como las areas
que requieren desarrollo adicional. Los datos recabados permiten identificar patrones y
tendencias que no solo informan sobre el estado actual de las competencias digitales en el
contexto local, sinoque también orientan haciaposibles estrategias de capacitacion y apoyo

continuo para mejorar la integracién efectiva de la tecnologia en el aula.

Competencias digitales desarrolladas en los docentes de educacioén media de los centros S
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Introduccién

De manera general, la sociedad contemporanea se encuentra de manera creciente
inmersa y regida por las nuevas Tecnologias de la Informaciony la Comunicacion
(TIC), lo que hace que el mundo sea dinamico, cambiante y holistico, caracteristicas
gue deben compartir los profesionales para ser competentes en cada una de las
areas en las que se desarrollen.

Ser competentes en materia de tecnologiano sélo es un requisito sinounanecesidad
en el mundo laboral. En el campo de la educacion esto cobra atin mas sentido, pues
los estudiantes del siglo XXI se caracterizan por ser nativos digitales, por tanto, van
demandar de sus docentes el mismo o mayor grado de dominio respecto al uso de
las TIC.

Por lo descrito en parrafos anteriores, este estudio se enmarca en una linea
investigativa novedosa y util para el desarrollo de nuevas investigaciones en este
campo. El docente se enfrenta cada dia a nuevos escenarios formativos que revelan
la necesidad de un cambio tanto de actitud como de aptitud en la busqueda del
desarrollo de estas competencias digitales para el mejoramiento de la calidad de los
procesos de ensefianza aprendizaje.

Del desarrollo de competenciasdigitales de los docentes dependerael uso adecuado
y ético de las TIC en las aulas de clases, ya que sera el encargado de orientar a los
estudiantes sobre el manejo correcto del internet, el acceso a la informacién segura

y util,asi como a optimizar el tiempo y la calidad de lainformacién ala que se accede.

Competencias digitales desarrolladas en los docentes de educacioén media de los centros 7
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Finalmente, la alfabetizacidén tecnoldgicade los docentesno les compete Unicamente
a ellos como profesionales, es unatarea integral de las instituciones educativasy el
Estado quienes deben garantizar el proceso de formacidn continua de los aspirantes
a docentes desde las etapas iniciales de su proceso de formacion, esta debe ser
forma continua para garantizar la motivacion y la integracion de las TIC a las aulas
de clase.

Antecedentes, contexto del problema y contexto de la investigacion.

La construccion de los antecedentes esta vinculada con el campo de investigacion:
Competencias Digitales en los Docentes de Educacion Media en Nicaragua. A partir de esta
delimitacién, se ha realizado una exhaustiva recopilacion de estudios en bases de datos y
sitios web tales como Teseo, Dialnet, Redalyc, Scielo, entre otras; asimismo se consult6 el
Repositorio digital de la Universidad Nacional Autbnoma de Nicaragua, Managua (UNAN -
Managua), para conocer los estudios que han incursionado en este campo investigativoy
determinar las conclusiones a las cuales éstos han llegado. Con base en estarevision de la

literatura surgio la siguiente estructura de los antecedentes nacionales e Internacionales.

Entre la literatura consultada se encuentra el informe sobre competencias y habilidades
digitales publicado en 2021 por la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Cienciay la Culturay la OficinaRegional de Cienciasde la UNESCO para América Latina
y el Caribe, Oficina de UNESCO en Montevideo bajo la autoria de Morduchowicz (2021),

titulado Competencias y habilidades digitales.

Competencias digitales desarrolladas en los docentes de educacioén media de los centros 8
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Entre los objetivos de la mencionada publicacién estuvieron, definir primero en qué
consisten y cuales son las competencias transversales a todos los ambitos de la vida y por
guéson tan esencialesen unasociedad dinamicay en constante cambio. En segundolugar,
este documento presentd dos categorias de habilidades digitales: las fundamentalesy las
instrumentales, con el fin de explicar en qué consiste cada una de ellas y en qué se
diferencian entre si. Finalmente, se propuso abordar la posibilidad de ensefiar habilidades
digitales préacticas, para lo cual es necesario fortalecer previamente las habilidades digitales
fundamentales que la persona necesita para poder hacer un uso reflexivo, critico, ético y
creativo de las tecnologias e Internet. Igualmente, en este estudio se definieron a las
competencias digitales como la suma de conocimientos, capacidades, destrezas, actitudes

y estrategias que se requieren para el uso de las tecnologias e Internet.

En esta misma linea se tiene el estudio realizado porla UNESCO (2019) titulado: “Marco de
competenciasde los docentes en materia de TIC”. En este se planteainformara los expertos
en materia educacional, encargados de formulacion de politicas, personal de apoyo a los
docentes y proveedores de cursos de formacion y desarrollo profesional acerca del papel
de las TIC en la reforma educativa; asi mismo, asistir a los Estados Miembros de la
UNESCO a elaborar normas de competencia para los docentes en materia de TIC e
instruirlos sobre los usos pedagogicos que le pueden dara las TIC tales como comprension
del papel de las TIC en las politicas educativas; curriculo y evaluacion; pedagogia;
aplicaciéon de competencias digitales; organizacion y administracion; y aprendizaje
profesional de los docentes distribuidos en tres niveles de aplicacion: adquisicion de

conocimientos, profundizacién de conocimientos, creacién de conocimientos.

Competencias digitales desarrolladas en los docentes de educacioén media de los centros 9
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Las competenciasdigitales son esenciales para el desarrollo de los procesos de ensefianza
aprendizaje en los diferentes niveles educativos, de ahique se ha considerado necesario la
bdsquedaexhaustivade informacion en el @mbitointernacional. Falcé (2017), en su articulo:
“‘Evaluacion de la competencia digital docente en la Comunidad Autonoma de Aragon”
describe y analizael nivel de la competenciadigital docente en el profesorado de ensefianza

media de la comunidad autbnoma de Aragon (Espafia).

La mencionada evaluacion se efectu6 partir de los estandares fijados por organizaciones
internacionalesy por el Ministerio de Educacién espafiol para definir las dimensiones que la
forman y para fijar los dos componentes que se estudian: conocimiento técnicoy aplicacion
didactica. Los datos se recogieron mediante un cuestionario disefiado con este propdsito.
Los resultados muestran que los profesores reconocen la aportacion que las TIC pueden
haceral proceso de ensefianza-aprendizaje peroque,aunquetienenunnivel de desempefio
medio para uso personal (busqueda de informacion, utilizacién de herramientas mas
comunes), tienen un nivel bajo en el aprovechamiento didactico. Los resultados evidencian

la necesidad de fortalecer la formacion inicial de los docentes.

Otro articulo relacionado con el tema objeto de estudio es el de Silva et al. (2018) titulado
“El desarrollo de la competencia digital docente durante la formacién del profesorado”, en el
gue presentan recomendaciones para orientar la politica publica e institucional, respecto al
desarrollo de la competencia digital docente (CDD) en las carreras de pedagogia. Estas
recomendaciones, han sido construidas desde la perspectiva del andlisis situacional, en el

gue se considero eldesemperfio de 273 estudiantes de pedagogia de universidades publicas

Competencias digitales desarrolladas en los docentes de educacioén media de los centros 10
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chilenasy la realizacion de grupos de discusion con expertos nacionales. Se propusieron
41 recomendacionesdistribuidasen cuatrodimensionesde la CDD, con el objeto de mejorar

los niveles de desarrollo de esta competencia en la Formacion Inicial Docente (FID)

contribuyendo a un mejor uso de las TIC en educacion.

Asi mismo, encontramos el articulo titulado “Competencias digitales docentes y el reto de la
educacion virtual derivado de la covid-19” de Martinez (2021) cuyo objetivo era determinar
las competenciasdigitalesde losdocentes frente a laimplementacion de la educacion virtual
en una institucion de educacion superior ubicada en el departamento Valle del Cauca —
Colombia como consecuencia de la pandemia generada por la COVID-19. Es de tipo
descriptiva, fundamentada en la descripcion, registro y analisis del objeto estudiado en su

ambiente natural.

Los datos fueron recolectados directamente del escenario real donde se desarrollaron y sin
someter la variable estudiada a algun tipo de manipulacién En cuanto al periodo abarcado,
se considera un estudio transaccional pues la medicion se hizo en un tinico momento en el
tiempo, especificamente el 16 de abril de 2020, cuando se cumplié un mes de la transicion
obligatoria a la modalidad de educacién virtual en la institucion estudiada como

consecuencia del aislamiento social ocasionado por la pandemia de la COVID-19.

La técnica de recoleccion de datos empleada fue la encuestay los instrumentos disefiados
para ello fueron dos cuestionarios. El primero se orient6 a la descripcion de competencias
digitales y estuvo integrado por quince (15) items con opciones de respuesta en escala

Likert con opciones de respuesta del 1 al 4 donde 1 corresponde a “Dificil”y 4 corresponde
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a “Facil” con puntos intermedios de tendencia positiva y negativa, el segundo se enfoco en
determinar el nivel de competencias digitales a través de ocho (8) items con opciones de
respuesta dicotdbmica; ambos en correspondencia a las dimensiones establecidas para la
variable de investigacion “competencias digitales del docente” (ver Tabla 1:
operacionalizaciénde la variable). En este documento se hace unaclasificacion delas cinco
competencias digitales para el uso de la informacion: informatizacion y alfabetizacion
informacional, comunicacion y colaboracién, creacion de contenido digital, seguridad digital,

resolucién de problemas.

Finalmente, entre los estudios internacionales encontramos “Marco Comun de Competencia
Digital Docente” (2017) realizada por el Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y
Formacion del Profesorado (INTEF), organismo perteneciente al Ministerio de Educacion,
Culturay Deporte (MECD) del Gobierno de Espafia. definen a las competencias digitales
como “‘competencias que necesitan desarrollarlos docentes del siglo XXI para la mejora de

su practica educativa y para el desarrollo profesional continuo”.

El proyecto de «Marco Comun de Competencia Digital Docente» surgié en 2012 con la
intencién de ofrecer unareferencia descriptiva que pudiera servir con fines de formaciény
en procesos de evaluacion y acreditacion. En 2013 se publicé la v1.0 del borrador con
propuesta de descriptores del Marco, que se revisa en febrero de 2014. De las conclusiones
extraidas en dichaJornada, se publicaenjuniode 2014 lav2.0 del borrador de dicho Marco,
gue en octubre 2015 se tradujo al idioma inglés. En mayo de 2016 se reactivé la Ponencia

de Competencia Digital Docente, que toma esa v2.0 como punto de partida para trabajar en
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el desarrollo de los descriptores competenciales de cada unade las areas del Marco y define
los seis niveles competenciales que se presentan en una actualizaciéon denominadav2.1.,
de noviembre de 2016, del borrador del Marco, y que sienta las bases para el desarrollo
tecnoldgico del Portfolio de la Competencia Digital Docente. Tras el andlisis de las
aportaciones de todos ellos, se actualiza el Marco de Competencia Digital Docente y se

presenta la version del marco enero 2017.

El Marco Comun de Competencia Digital Docente, establece tres dimensiones en cada una
de las competencias de las cinco areas que lo componen. La primera dimensién es béasica,
y en ellase incluyenlos niveles A1y A2. La segunda dimension es intermedia, en la cual se
incluyen los niveles B1 y B2. Por ultimo, la tercera dimension es avanzada, y la misma

incluye los niveles C1y C2.

Esta estructura esta disefiada para identificar el nivel de competencia digital de un docente,
estableciendo asi, un nivel progresivo de desarrollo y autonomia que parte desde el nivel

Aly continta hasta el nivel maximo, denominado C2.

1.1.1 Antecedentes Nacionales

Por otra parte, en la Republica de Nicaragua se han efectuado diversos estudios que
abordan de algunamanera lalineainvestigativa correspondiente al presente estudio; entre
ellos se puede citar el articulo desarrollado por Aburto, Jarquin y Segovia. (2020) titulado
“Uso, tipos e importancia de las TIC en las Facultades de la UNAN-Managua”, el cual, de
trata de un estudio cualitativo de caracter descriptivo, centrado especificamente en indagar

sobre el uso, tipologia e importancia de las TIC, en relacién con los docentes de la UNAN-
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Managua. A partir de los resultados se hizo una descripcion de las variables de manera
individualizadas, y se abordaron aspectos sobre la importancia de las tecnologias en el

proceso educativo, tipos de plataformas utilizadas, uso de las redes sociales en la

comunicacién con estudiantes y si utilizan las TIC en la preparacion de sus clases.

Para labusquedade lainformacién que fundamenté el marco referencial, se hizouso de las
plataformas de Google académico, también se optd por el uso de encuestas con preguntas
cerradas a los docentes participantes, quienes opinaron segun su experienciaen el area de
estudio. Entre las recomendaciones de los encuestados, se mencion6 que debe haberuna
constante capacitacion al personal docente y para ellos se requiere de “Invertir un 3 % del
presupuesto en nuevas tecnologias (NNTT), a partir del afio 2021 e incrementar un 1%
anual” (Jarquin y Segovia, 2020). Asi mismo, aseguran que la universidad debe definiruna
politica de implementacion y uso de las NNTT y TIC en los procesos formativos; por altimo,
enfatizaron en que es necesario continuar investigaciones sobre las TIC en la UNAN-
Managua, con estudios correlacionales y explicativos y publicarlos en revistas o en redes

educativas internacionales.

De igual manera, el Sdnchezy Tercero, en su Trabajo de pregrado para optar al titulo de
licenciatura en Psicologia de “Competencias digitales de los docentes de la Universidad
Nacional Autonoma de Nicaragua -Ledn, durante marzo - octubre de 2017” entre los

principales hallazgos, son los que se mencionaran seguidamente.

En tal sentido, se observé que conforme aumenta la edad de los docentes, bajo la tasa de

conocimiento y del uso TIC de forma significativa; este resultado podria atribuirse a la
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diferencia en la brecha e inclusién digital en el uso de las TIC dentro de la practica
pedagdgica de aquellos docentes de mayor edad, mientras que los mas jovenes han sido

receptores de los cambios tecnoldgicos recientes vinculados al nuevo paradigma de

educacion digital.

Asi mismo, los mejores indices de conocimientoy uso de TIC se observaron en aquellos
docentes con mayor nivel académico como doctorado o PhD, sin embargo, las diferencias
entre el nivel de categorias docentes no fueron significativas. Los anteriores hallazgos
fueron similares a lo reportado por otros autores (Zubieta, Bautista, Quijano, 2012; Mortis,

et al. 2013) en académicos de la UNAM en México.

Finalmente, las investigacionesy articulos revisados nos dan unapauta para orientarnos
sobre el camino que podemos retomar en nuestralinea investigativa en aspectos como la

teoria 0 hallazgos, metodologia e instrumentos utilizados, bibliografia.

1.2 Planteamiento del problema

Las nuevastecnologias suponen un verdadero reto en términos de mejora educativaen el
contexto nicaragliense. La voragine tecnolégica ha desenmascarado unarealidad que de

una u otra forma se avecinaba: los sistemas educativos deben integrar las nuevas

tecnologias.

Se parte de la concepcion del cambio social en que se encuentra el sistema educativo de
Nicaragua, en el cual los nuevos requisitos de calidad, procesos y contenido que se le
formulan a la educacién no solo se aplican a la educacién virtual sino a cualquier proceso

formativo y en cualquier modalidad. La ventaja, es que las nuevas tecnologias apoyan ese
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cambio, pero es importante acotar que no basta con el uso “adecuado” de las herramientas,
si no se trabaja en el cambio que debe producirse en el aprendizaje y las competencias que

debe lograr el estudiante, se corre el riesgo de repetir el modelo tradicional de educacion,

ya obsoleto, sin avanzar en el cambio cualitativo requerido.

En este sentido, la sociedad es producto de los contextos y momentos, de sus actividades
(econdmicas, sociales, politicas, medio-ambientales y de gobierno), que son altamente
dindmicos y profundamente interrelacionados, en particular en una época donde la
globalizacién y la velocidad de la comunicacién han marcado un contexto acelerado y
altamente competitivo. Una consecuencia es la transformacion de las formas de operar las
actividades que requieren de nuevos conocimientos para aquellos que van a insertarse en
el mundo productivo. La exigencia es propender por innovaciones para satisfacer las
necesidades de los grupos sociales, innovaciones que a su vez contintan modificando sus
costumbres y patrones. Ello se concreta en perfiles de egresos de la Universidad,
apropiados a ese medio competitivo y exigente como el pensamiento innovador, critico,

estratégico y sistémico, aplicados a la disciplina respectiva.

En este contexto, aunque se habla mucho de la importancia de integrar las nuevas
tecnologias a las aulas de clases, al llevarlo a la practica entran en juego otros factores
como el desconocimiento sobre el uso pedagogico de la tecnologia y el apego a practicas
pedagdgicas tradicionales por parte de los docentes; lo anteriormente planteado se traduce
en un problema, pues al tener docentes con un grado de analfabetismo digital significa que

tampoco tendremos estudiantes que sean digitalmente competentes. La principal dificultad
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es que el profesorado debe adquiriruna nueva metodologia con base en el uso de las TIC
de acuerdo con el enfoque paradigmas educativos como el cognitivismo y el

constructivismo.

En este caso, en el contexto nacional existe el convencimiento de que aun hay mucho por
hacer en materia de innovacion; sin embargo, se han dado pasos importantes para

garantizar que en un futuro proximo podamos ser garantes de una educacion que este

acorde con los retos de la denominada sociedad del conocimiento.

1.3. Formulacion del problema

Durante el desarrollo de esta investigacion se le dara respuesta a la siguiente pregunta
problema: ¢Cuél es el estado actual de las competencias digitales de los docentes de
educacion media de los centros privados del Distrito IV de Managuay cémo se puede
potenciar su formacion digital alineadacon el Marco Europeo para la competenciadigital del
profesorado (DigCompEdu)?, ya partir de los resultados obtenidos plantear
recomendaciones, para la definicion de lineamientos encaminados al desarrollo de

competencias digitales en los docentes.

1.4 Supuestos Basicos

En este sentido, este estudio se orientaa determinar el grado de desarrollo de competencias
digitales que poseen los docentes de Educacion media de los centros privados del Distrito
IV de Managuaque fortalezcan el mejoramiento de los procesos de ensefianzaaprendizaje.

Por lo tanto, el estudio busca responder a la siguiente interrogante:
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e (Cudleselestado delas competenciasdigitalesde los docentesde educacion
media de los centros privados del Distrito IV de Managua y cOmo se puede
potenciar su formacién digital alineadacon el Marco Europeo para la competencia
digital del profesorado (DigCompEdu)?

e (Cudles el nivel de desarrollo de competencias digitales de los docentes de
educacion media de los centros privados del Distrito IV de Managua?

e ;Qué lineamientos generales podrian establecerse para optimizar la
formacién digital de los docentes de educacion media de centros privados del

Distrito IV de Managua?

2. Justificacion

Con base en la experienciadocente y lo vivenciado durante la Pandemia del COVID-19,
una eventualidad sanitaria de grandes proporciones que obligd a migrar de entornos
presenciales a entornos virtuales de aprendizaje, se pudo percibir que los docentes
deben poseer habilidades y competencias digitales que les permitan tener las
herramientas necesarias para atender a los lineamientos de la educacién 2030, que

busca la mejora continua para elevar la calidad de los procesos de ensefianza

aprendizaje
2.1 Justificacion tedrica

Los docentes de educacién mediadelos centros privados del distrito IV de Managua durante

el proceso de cambios antes descrito, han podio aprendery desaprenderpara poder cumplir
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con las habilidades y competencias digitales que se requieren, segun Marco Europeo para
la competencia digital del profesorado (DigCompEdu), pero se requiere de un mayor

desarrollo de estas aptitudes para satisfacer las necesidades de la educacion.

Por ello, se tomara como base el modelo mediante el cual se clasificaba a los docentes
segun el nivel de desarrollo de competencias digitales que tenia, pero antes de esto se

realizard un exhaustivo analisis de modelo referido.
2.2 Justificacion préactica

En este sentido, la seleccion del tema de investigacion surge a partir de la observacion de
las problematicas que presentan los docentes de educacion media, pretendemos conocer
gué competencias digitales poseen y cuales necesitan desarrollar para mejorar su
desempefio profesional. Para el desarrollo de esta investigacion se tomara como marco de
referencia el modelo de competencias digitales propuestos por segun del Marco Europeo

para la competencia digital del profesorado (DigCompEdu).

Con este estudio pretendemos aportar a la sociedad nicaragiense lineamientos que
permitiran reconocer las competencias digitales que los docentes poseen en el entomo
educativo y la forma de como potenciar estas habilidades digitales para la mejora del
proceso de ensefianza aprendizaje. Del mismo modo, este estudio servira como referente

para futuras investigaciones en este campo.

A partir de los resultados obtenidos se redactaran, a manera de propuesta, lineamientos

generales que promuevan una optimizacién en la formacion digital del profesorado.
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2.3 Justificacion metodoldgica

Para lograr la validez y confiabilidad de esta investigacion se aplicaran encuestas a los
docentes y autoridades académicas y administrativas de la institucion. Para el

procesamiento de datos se utilizara el software estadistico.

A partir de los resultados obtenidos de las encuestas aplicadas durante el desarrollo de esta
investigacion se pretende desarrollar las recomendaciones pertinentes para la definicion de
lineamientos encaminados al desarrollo de competencias digitales en los docentes de

educacion media de los centros privados del distrito IV de Managua.

3. Objetivos
3.1 Objetivo general
Proponer lineamientos generales de optimizacion en la formacion digital del
profesorado de educacion media de los centros privados del Distrito IV de
Managua, de acuerdo con el nivel actual de competencias digitales y el Marco
Europeo para la competencia digital del profesorado (DigCompEdu).

3.2 Objetivos Especificos

1. Examinar el nivel de alineacion entre las competencias digitales de los
docentes de educacién media de los centros privados del Distrito IV de Managua
y las areas que conforman el Marco Europeo para la competencia digital del
profesorado (DigCompEdu).

2. Analizar las competencias digitales de los docentes de educacion media de

centros privados del distrito IV de Managua mediante la aplicacion de encuestas.
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3. Redactar lineamientos generales para la mejora continua en la formacion
digital del profesorado de educacion media de los centros privados del Distrito IV
de Managua.

4. Limitaciones

Las limitaciones que enfrentaste durante la realizacion de la investigacion sobre

las competenciasdigitalesde losdocentes de educacion mediaen centros privados

del distrito IV de Managua durante el Il semestre del 2022 son las siguientes:

1. Respuestatardia de las autoridades que rigen la educacion media: La solicitud
de permiso para aplicar encuestas a los docentes fue respondida de manera tardia
por parte de los encargados, lo que retraso el inicio del proceso de recoleccion de

datos.

2. Acceso limitado de los docentes al enlace de la encuesta:
A pesar de haberenviado el enlace de la encuestaal grupo de directores de centros
privados, los docentes tuvieron dificultades para acceder al enlace y responder la

encuesta. Esto afect6 la tasa de respuesta y la cantidad de datos recopilados.

3. Dificultades para obtener datos suficientes: Debido a la baja participacion de los
docentes en la encuesta, fue dificil obtener una muestra representativa y suficiente

para realizar un analisis robusto de los resultados.
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Estas limitaciones impactaron negativamente en la recopilacion de datos y, por ende, en el
analisis de las competencias digitales desarrolladas por los docentes. Es importante
considerar estrategias alternativas para mejorar la accesibilidad de los docentes a los
instrumentos de recoleccién de datos en futuras investigaciones, como mejorar la
comunicacién y la logistica de distribucion de los enlaces de encuesta.

5. Marco Teorico (Perspectiva tedrica)

51 Estado del Arte

Al realizar larevision de la literatura ligadaal presente proyecto de investigacion se destacan
aquellos preceptos tedricos que servirAn como una base fundamental para la

conceptualizacion, analisis y presentacion de la propuesta final del trabajo investigativo.

El manejo de las nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion demandan un
cambio de actitud de los docentes frente al uso de estas en el contexto educativo y del

desarrollo de destrezas tecnoldgicas.

En este apartado se expondran conceptos basicos relacionados con el uso de las TIC'S y

los principales modelos para el desarrollo de competencias digitales en los docentes.

5.2 Definicion de competencia digital
Segun la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la Cultura
(UNESCO], 2021, p.6) “Las habilidades digitales son la suma de conocimientos,
capacidades, destrezas, actitudes y estrategias que se requieren para el uso de las

tecnologias e Internet’.
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Por su parte Carrillo et al. (2018) consideran que el desarrollo de competencias digitales
‘conlleva ser competente en lenguajes, tecnologia, procesos de produccion y difusion,
procesos de recepcidn e interaccion, ideologia y valores, y dimension estética; pero
afectaria directamente a dos de ellas: la dimension linguisticayla tecnolégica”. Es necesario
gue haya una alfabetizacién digital durante el proceso de formacion del profesorado para

garantizar el dominio de los elementos mencionados por los citados autores.

Anayay Mulford (2021) refieren que la competencia digital esta asociada con la basqueda,
seleccion, registro y tratamiento o andlisisde lainformacion, utilizando técnicasy estrategias
diversas para acceder a ella segun la fuente a la que se acuda y el soporte que se utilice

(oral, impreso, audiovisual, digital o multimedia)

Asi mismo, Lordache et al. (2017) afirman que las competencias digitales se deben
entenderse como “(...) los resultados mas practicos y medibles de los procesos de

formacion con relacion a la novedosa alfabetizacion digital”

Finalmente, las competencias digitales son el conjunto de habilidades tecnoldgicas que los
docentes deben dominaren funciéndela mejora de los procesos de ensefianzaaprendizaje
a partir de una actitud y aptitudes positiva frente a la insercion de las nuevas tecnologias en

la educacion.

5.3 Tecnologia de la Informacion y la comunicacion

Para Cabero (1998), las TIC: En lineas generales podriamos decir que las nuevas
tecnologias de la informacion y comunicacién son las que giran en torno a tres medios

basicos: la informéatica, la microelectrénicay las telecomunicaciones; pero giran, no sélo de
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forma aislada, sinolo que es mas significativo de manera interactiva e Inter conexionadas,

lo que permite conseguir nuevas realidades comunicativas. (p. 198)

54 Evolucién de las TIC

La evolucién de las tecnologias de la informacion y la comunicacién data de varios siglos
atras, sin embargo, se hara referencia a sus antecedentes contemporaneos. La rapida
evolucion delas TIC supusoun impactotanto a nivel econdémico como social. Estos avances
tecnolégicos no serian posible sin el espiritu innovador de quienes han dedicado parte de
su vida a este fin,tales como los creadores del internet,la computadora, los softwares, entre

otros que hoy dia son necesarios para el trabajo colaborativo.

El impacto de las TIC en la sociedad ha sido tan radical que probablemente fue igual con la
invencidndelaimprenta en el siglo XV, la cual sirvi para aumentarnotablemente el nimero
de lectores, permitir difundirideas nuevas mucho mas ampliay rapidamente y por supuesto
crear unaculturamas poderosa cientifica,econdmicay tecnolégicamente en todo el mundo.
Las consecuencias del impacto de las TIC no pueden estimarse en su totalidad, pero este

es impresionante, solamente pensar en como es el mundo con internety coOmo era sin

internet. (Jacovkis, 2011).

En el contexto latinoamericano la apariciéon de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién ha sido muy variada. En palabras de Giraldo & Martinez (2017), se dice que
la evolucion de las TIC hasido asimétrica en América latina (paises subdesarrollados) con
relacion a Europay apaises como Estados Unidos, Canaday algunos de Asia como China,

Japon y Corea del sur, ya que su alcance no ha logrado tener los mismos desarrollos
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tecnoldgicos, en los diferentes campos en los cuales actla, en contraste con los paises

desarrollados.

Asi mismo esta evolucién es marcada por diversos factores, entre ellos estan: la
infraestructura existente, la calidad de vida de las personas, la desigualdad entre las
regiones, la movilidad digital y la desigualdad existente entre las diferentes regiones de un

pais y entre la poblacion. (Giraldo & Martinez, 2017)

Por su parte, en el continente europeo el desarrollo de las TIC se ha asociado incluso a
avances socioculturales, economico, educativo e industrial, convirtiéndose asi en un
referente del progreso de las sociedades que conforman estos paises. De acuerdo con
(Giraldo $ Martinez 2017) es importante tener en cuentaque, en los paises desarrollados,
especialmente de Europay algunosde Asiacomo Japon y Corea del Sury de América como
Estados Unidosy Canada, es muydificil que existan personas (a no ser por voluntad propia)
que queden excluidas de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC) y por lo

tanto de la sociedad del conocimiento.

Asi, es posible afirmar que, desde la aparicion del interneten 1991 hasta el dia de hoy, las
sociedades a nivel mundial han sido testigos del vertiginoso avance de las tecnologias de
la informacion y la comunicacién que mas alla de los cambios tecnoldgicos “han generado

una explosion en materia creativa, comunicacional y social de magnitud global nunca vista”

(Giraldo & Martinez, 2017)
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55 Las TIC en el ambito educativo.

Segun el Informe para la conectividad Mundial 2022 presentado por el Comité para la
conectividad en elmundo ITU A nivel mundial, el 71% de los jévenes de entre 15y 24 afios
utiliza Internet, lo cual representa una proporcion mucho mayor que la de cualquier otro
grupo de edad, y en todos los paises en que se dispone de datos estan mas conectados
gue el resto de la poblacion. Al mismo tiempo, solo el 40% de los nifios en edad escolar
tieneacceso a Interneten sushogares, y se observan grandes disparidades entre los paises

y dentro de ellos.

Por lo anterior es evidente que la incorporacion de las TIC en la sociedad y en especial en
el ambito de la educacién ha adquirido una creciente importancia y ha evolucionado a lo
largo de estos ultimos afios, tanto que la utilizacion de estas tecnologias en el aula pasara
de ser unaposibilidad a erigirse como unanecesidady como unaherramienta de trabajo

basica para los docentes y estudiantes.

El Internet, es unaherramientaimportante, ya que lainformacion estadisponible en grandes
cantidades al alcance de todos. Seria impensable esperar que un cambio de esta
envergaduranotuvieraimpacto en la educacién. En conclusion, seacual sea la metodologia
de aplicacion de las TIC al aula, debe prevalecer en todo caso unaformacion que permita
el desarrollo de competencias digitales en los docentes que permitirdA una educacion

integral.
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5.6 Normativa internacional sobre el uso de las TIC en la educacion

En busca del cumplimiento del ODS4 de la Agenda parala educacion 2030 los paises de la
region deben garantizar el fortalecimiento de las politicas educativas en funcidén del
desarrollo de politicas digitales para unaverdadera inclusion de lastecnologias en la gestion
educativa.
En este contexto, surgen en cada pais el marco juridico que sustentara la base legal para
la materializacion de las politicas que sustenten su uso en las aulas de clases, y aunque
todos tienen objetivos particulares que se adaptan a sus necesidades, el denominador
comun seria cumplir con los retos de la educacién 2030.
Los paises de laregion han mostrado avancesen cuantoa la creacion de Leyes queregulen
la implementacion de las TIC tal como lo menciona SITEL (2019) En su informe “Educacién
y TIC Documento Eje” en el que menciona las siguientes leyes:
o Argentina Ley N° 26.206, Ley de Educacion nacional Plan Estratégico
Nacional 2016-2021. “Argentina ensefay aprende”.
o Brasil Ley N° 9394/1996, Directrices base de la educacion nacional Programa
Nacional de Informética na Educacédo Colombia Ley N° 115, por la cual se expide la
Ley General de educacion Plan Sectorial 2010-2014. Documento N°9.
o El Salvador Ejes Estratégicos del Plan Nacional de Educacién en Funcion de

la Nacion 2014-2019.

o Guatemala Plan Estratégico de Educacion 2016-2020 “Comprometidos con la
educacion”
o Honduras Decreto N° 262, Ley Fundamental de educacion.
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o México Modelo educativo. Equidad e inclusion.

o Nicaragua Ley N° 582, Ley General de educacion.

o Republica Dominicana Plan Estratégico del Ministerio de Educacién 2017-
2020.

o ParaguayPlan Nacionalde Educacion 2024 “Hacia el centenariode la escuela

nueva de Ramon Indalecio Cardozo”.
o Uruguay Ley N° 18.437, Ley General de educacion.
Todas estas politicas estatales estan encaminadasal cumplimientodel ODS 4 de la agenda
de educacion 2030y a la inclusién de las TIC en la gestion educativa.
5.7  Normativa Nacional sobre el uso de las TIC en la educacion
En Nicaragua, el Estado ha creado la Ley 582 “Ley General de Educacion” en la que se
establecen las normativas del uso de las TIC en los sistemas educativos en la que se
establece en el arto. 26 inciso ¢ que la formacion docente de los diferentes subsistemas
académicos debe ser permanente en las areas especiales:
a.Didactica
b.Educacion Artistica
c. Educacién especial integrada
d.Psicologia
e.Pedagogia
f. Interculturalidad
g.Orientacién Educativa y Profesional

h.Tecnologia Educativa
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i. Investigacién Educativa

j. Ley General de Educacion

k. Educacion en valores
De este modo, el estado buscagarantizar la calidad permanente en laeducacién atendiendo
areas de formacion integral y el desarrollo de competencias holisticas en el profesorado.
5.8 Aprendizaje significativo
Un aprendizaje es significativo cuando los contenidos son relacionados de modo no
arbitrario y sustancial con lo que el alumno ya sabe. Por relacion sustancial y no arbitraria
se debe entender que las ideas se relacionan con algun aspecto existente especificamente
relevante de la estructura cognoscitiva del alumno, como una imagen, un simbolo ya
significativo, un concepto o una proposicion (Ausubel, 1983, p.18).
Por lo anterior, el aprendizaje significativo se da cuandounanuevainformacion"se conecta"
con un concepto relevante ("subsunsor") pre existente en la estructura cognitiva, esto
implica que, las nuevas ideas, conceptos y proposiciones pueden ser aprendidos
significativamente en la medida en que otras ideas, conceptos o proposiciones relevantes
estén adecuadamente claras y disponibles en la estructura cognitiva del individuo y que
funcionen como un punto de "anclaje” a las primeras.

59 Modelos de competencias digitales

En este capitulo haremos un recorrido por los principales modelos de referencia para el
desarrollo de competencias digitales en los docentes, para lo cual se abordaransus
principales etapas, asi como su utilidad en el contexto en que se desarrolld el sistema

educativo nacional.
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5.10 Modelo DigCompEdu

El Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores (DigCompEdu) responde
a la creciente concienciacion de muchos estados miembros europeos de que los
educadores necesitan un conjunto de competencias digitales especificas para su profesion,
con el fin de poder aprovechar el potencial de las tecnologias digitales para mejorar e
innovar en educacion. EI marco DigCompEdu tiene como objetivo recoger y describir estas
competencias digitales especificas para educadores proponiendo veintidos competencias

elementales organizadas en seis areas.

Compromiso Profesional

Se refiere a la capacidad que tienen los educadores para utilizar las tecnologias de la
informacién y la comunicacion con todos los actores del sistema educativo, tanto con
estudiantes, comparfieros de trabajo, padres de familia, como con la institucion. Esto
marcara la pauta para su desarrollo individual y colectivo y ser4 un garante de la innovacién
en su campo profesional para la organizacion y para el profesorado.

Desde el punto de vista de la comunicacién organizativa se pretende que el docente sea un
facilitador de la comunicacion entre lainstitucion y las partes interesadas. Asi se afirma en
el documento del Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores
(DigCompEdu) “Utilizar las tecnologias digitales para mejorar la comunicacion organizativa
con estudiantes, padres y terceros. Contribuir al desarrollo y mejora, a través de la

colaboracién, de las estrategias de comunicacion organizativa.” (Redecker 2020, p. 19)
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Colaboracion profesional

Los individuos viven en una sociedad donde todo esta vinculado y el sentido de pertenencia
es fundamental para la retencion de talento humano dentro de las organizaciones. Desde el
punto de vista educativo, este sentido de pertenencia es necesario para que el docente
establezca canales de comunicacion entre los actores del proceso de ensefianza
aprendizaje lo cual representa unaventaja para garantizar el intercambio de conocimientos
y fortalecer las practicas educativas.

En este sentido, el modelo DigCompEdu propone “Emplear las tecnologias digitales para
entablar colaboracién con otros educadores, compartir e intercambiar conocimientos e
experiencias e innovar las practicas pedagogicas de manera conjunta”. (Redecker,2020, p.

19).

Practica Reflexiva.

En este aspecto abordado en el area 1 sobre el compromiso profesional, DigCompEdu,
expone que “Reflexionar,de modo individual y colectivo, sobre la practica pedagdgicadigital
personal y de la propia comunidad educativa, evaluarlas de forma critica y desarrollarlas de
forma activa” es el camino para garantizar un proceso de ensefianza aprendizaje eficaz
enfocado en el mejoramiento de las habilidades digitales del estudiante y del cuerpo

docente.

Desarrollo profesional continuo (DPC) a través de medios digitales

Al ritmo en que la tecnologia avanza hoy en dia es necesario que los docentes puedan

emplear fuentesy recursos digitales para el desarrollo profesional continuo, de esta manera
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el docente se vuelve protagonista de su propia formacion, identificando sus debilidadesy
fortalezas en cualquier area y disefiando un proceso formativo individualizado y colectivo.
e Contenidos Digitales

Al docente de esta época les corresponde el reto de integrar a su quehacer las nuevas
tecnologias, siendo necesario desarrollar competencias para gestionar dentro de la gran
variedad de recursos digitalesaquellos que mejor se adapten a susobjetivos de aprendizaje,
grupo de alumnosy estilo de ensefianza, estructurar la ingente diversidad de materiales,
relacionarlos entre si y modificar, afiadiry desarrollar por si mismos recursos digitales con

los que apoyar su ensefianza. (Redecker, 2020, p. 20).

Seleccion de recursos digitales

Consiste en identificar, evaluar y seleccionar recursos digitales para la ensefianzay el
aprendizaje, de modo que se garantice el contenido adecuado para el desarrollo de
competencias especificas en el estudiante;para ello es necesario considerar, de forma
especifica, el objetivo de aprendizaje, el contexto, el enfoque pedagdgico y el grupo de
alumnos al que esta dirigido el material seleccionadoy programar su uso. el docente debe
estar capacitado para discriminar los recursos digitales 6ptimos en su proceso de

ensefianza aprendizaje.

Creacion y modificacion de recursos digitales

Requiere que el docente tenga la destreza para utilizar de forma adecuada los recursos

digitales de que disponga para el mejoramiento de su proceso de ensefianza.
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Modificary adaptar los recursos con licencia abierta existentes, asi como otros recursos en
los que esto esté permitido. Igualmente,implica crear, de forma individual o en colaboracion
con otros, nuevos recursos educativos digitales. Tambien, el considerar, de forma
especifica, el objetivo de aprendizaje, el contexto, el enfoque pedagdgico y el grupo de

estudiantes al disefiar los recursos digitales y programar su uso.

Proteccion, gestion e intercambio de contenidos digitales

En esta etapa correspondiente al area dos, el docente debe ser capaz de organizar los
contenidos digitales de tal manera que tanto los estudiantes como los padres de familiay
otros colegas puedan acceder a estos recursos. Del mismo modo, el educador debe
proteger eficazmente lainformacién digital confidencial. Respetary aplicar correctamente la
normativa sobre privacidad y propiedad intelectual.

EL docente debe tener conocimientos sobre el uso y creacion de comprender el uso y
creacion de software de codigo abiertos y recursos educativos abiertos, generando su

correcta distribucion.

Ensefianzay Aprendizaje

Un educador digitalmente competente es aquel guia a los estudiantes en sus esfuerzos de
aprendizaje cada vez mas autdnomos. Los educadoresdigitalmente competentes deben ser
capaces de disefiar nuevas vias, gracias a las tecnologias digitales, para proporcionar
orientacion y ayuda a los estudiantes, individual y colectivamente, tanto las actividades de

aprendizaje autorreguladas como las colaborativas.
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No obstante, para ello debe desarrollar ciertas competencias que le permitan adaptar las
nuevas tecnologias a sus procesos de ensefianzay monitorear el proceso de aprendizaje
del estudiante. Desde el punto de vista de la ensefianza debera gestionary coordinar de
forma eficaz las intervenciones didacticas digitales, ademas de siempre actualizarse en el

uso de nuevos formatos y métodos pedagdgicos de ensefianza.

Evaluacion y retroalimentacién

En cuanto a las Estrategias de evaluacion, es pertinente que el docente sepa utilizar las
tecnologias digitales para la evaluacion formativa y sumativa con el fin de mejorar la
diversidad e idoneidad de los formatos y enfoques de evaluacion.

Se debe realizar un control del proceso de aprendizaje del estudiante mediante un analisis
del desempefio del mismo, para ello es necesario que el docente pueda generar,
seleccionar, analizar e interpretar de forma critica las estadisticas digitales sobre la
actividad, el rendimiento y el progreso del alumnado con el fin de configurar laensefianzay

el aprendizaje. (Redecker,2020, p. 25).

Por altimo, es necesario que el docente brinde una retroalimentaciéon a los estudiantes a
partir de los resultados obtenidos en el analisis de las estadisticas digitales. Es conveniente
adaptar las estrategias de ensefianzay proporcionar refuerzo especifico a partir de los datos
generados por las tecnologias digitales utilizadas. Todo lo anterior debe finalizar con la
sensibilizacion del padre de familia y el estudiante sobre lo oportuna que puede ser la

adopcion de las nuevas tecnologias en los procesos de ensefianza aprendizaje.
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Una vez que el docente ha desarrollado estas cuatro areas estara capacitado para
implementar las areas 5 y 6 que estan vinculadas con la participacion de los estudiantes.
Estas son empoderamiento de los estudiantesy desarrollo de la competencia digital de los

estudiantes.

5.10 Modelo Technological Content Knowledge (TPACK)

Para comprender las relaciones existentes entre el conocimiento experto que posee un
profesor en su materia con su conocimiento pedagogico mediados por sus conocimientos
tecnoldgicos, se ha propuesto el modelo TPACK (Technological Pedagogical Content
Knowledge). Este modelo ha sido formulado por Mishray Koehler (2006), basandose en las
directrices del conocimiento pedagdgico del contenido (PCK) formulado hace ya varias
décadas por Schulman (1986). Este PCK se consideraba un tema de suma importancia
dentro de la formacion de los profesores. Schulman afirmaba que el PCK distinguia al
pedagogo del especialista del contenido porque nacia de lainterseccion del contenido de la
materia y la pedagogia (Schulman, 1986; Vergara & Cofré, 2014). El TPACK, por su parte,
consta de varios conocimientos que los profesores deberian tener para que haya una
integracién completa de las TIC en el entorno educativo: los conocimientos sobre el

contenido de la materia (CK), los pedagdgicos (PK) y los tecnoldgicos (TK).

5.11 Modelo tpEcs de Kali

En el afio 2019, Kali, Sagy, Benichou, Atiasy Levin-Peled revisaron el modelo TPACK para

proponer el modelo “TPeCS” (Tecnologia, Pedagogia, Contenido y Espacio). El modelo
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sostiene la necesidad de la comprension y habilidad para adaptar los espacios fisicos
existentes, los espacios alternativos o el disefio de otros nuevos parala concrecion del uso

gue hacemos de las TIC.

5.12 Modelo de andlisis de competencias TIC de tres niveles (prendes y Gutiérrez)

En el contexto espafiol Prendesy Gutiérrez (2013), dentro de un proyecto de investigacion
destinado a analizar las competencias TIC de los docentes de las Universidad Publicas
espafiolas, proponen un modelo que agrupa las competencias TIC que debe poseer este
profesorado en tres areas basicas: docencia, investigacion ygestion;indicandoque en cada
una de ellas se debe pasar por tres niveles progresivos de dominio:

Dominio de nivel 1. Competencias relativas a las bases de conocimiento que fundamenta el
uso de las TIC.

Dominio de nivel 2. Incluye las competencias precisas para disefiar, implementary evaluar
acciones con TIC

Dominio de nivel 3. Incluye las competencias que son pertinentes para que el profesor
analice reflexivay criticamente la accion realizada con TIC, de forma individual y para que
sea capaz de realizar este analisis en contextos colectivos y de influiren ellos (Prendes &

Gutiérrez, 2013, p. 210).
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5.13 Modelo SAMR (Puentedura 2014)

El modelo de Sustitucion, Aumento, Modificacion, Redefinicion (SAMR) desarrollado por
Puentedura (2006), consiste en un conjunto jerarquico de 4 niveles que permite evaluar la
forma en que las tecnologias son usadas por los docentes y estudiantes en las clases.
Este modelo fue desarrollado por el Dr. Rubén Puentedura, la primera version del modelo
fue presentada para el estado de Maine Estados Unidos de América y aprobada por ese
equipo (Puentedura, 2006; 2009).

Este modelo consiste en un conjunto jerarquicode cuatro nivelesy dos capas que describen
el uso de herramientas tecnologicas:

Sustitucion: Es el nivel mas bajo de uso de la tecnologia. Se sustituye una herramienta por
otra sin que exista un cambio metodoldgico.

Aumento: La tecnologia reemplaza otra herramientay le afiade mejoras funcionales que
facilitan la tarea, sin embargo, no hay un cambio en la metodologia y el efecto en los
resultados de aprendizaje de los estudiantes puede ser minimo o nulo.

Modificacion: Implica un cambio metodoldgico en el cual la tarea a realizar es redisefiada
por la introduccion de la tecnologia.

Redefinicién. En este altimo nivel se crean nuevas actividades y ambientes de aprendizaje

gue, sin el uso de la tecnologia disponible serian imposibles.

5.14 Marco de competencias de los docentes en materia de TIC

Segun el Marco de competencias de los docentes en materia de TIC, publicado por la

UNESCO (2019), un docente para ser competente en materia digital debe ir en ascenso en
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tres niveles que recogen las 18 competencias digitales expuestas por este organismo en

tres niveles:

Nivel I: Adquisicién de Conocimientos

En este nivel ocurren cambios pocos significativos pero que son un acercamiento del
docente a la practica pedagoégica auxiliada de las nuevas tecnologias. Segun, EI Marco
propuesto, “lo ideal seria que los educadores adquieran competencias y conocimientos
basicos de alfabetizacion digital para aplicarlos en los correspondientes contextos

curriculares” (UNESCO, 2019).

Ello implica reservar tiempo, dentro de los programas tradicionales, para incorporar un
conjunto de herramientas de productividad y recursos tecnoldgicos. Se modifican los
métodos pedagodgicos, utilizando diversos contenidos y herramientas digitales en
actividades que involucran atoda la clase, un grupo de alumnos o un alumno en particular.
del mismo modo, el docente tendra la habilidad para administrar los datos del aulade clases

e impulsar su propio crecimiento profesional.

Nivel II: Nivel: profundizacion de conocimientos

En este nivel el maestro debe ser capaz de utilizarlas TIC como unaherramientaque facilite
Su proceso de ensefianza para motivar a los alumnos a realizar trabajo colaborativo sobre
una problematica social. No obstante, es indispensable el grado de conocimiento digital del
docente para seleccionar el material adecuado a la asignatura que imparte, de este modo

el esfuerzo estard enfocado en el estudiante.
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Desde el puntode vista del Marco “El nivel de profundizacion de los conocimientostiene por
objeto mejorar las capacidades de los docentes para ayudar a alumnos (...) a aplicar los

conocimientos para resolver problemas complejos y prioritarios que se plantean en

situaciones reales de la vida cotidiana, el trabajo o la sociedad” (UNESCO, 2019).

[l Nivel: creacién de conocimientos

Unavez que el docente esté en capacidad de utilizarlas TIC, podra mejorar su proceso de
ensefianza y lograr desarrollar en sus habilidades como la resolucién de problemas
mediante la creacién de proyectos que trascienden el aula de clases, entonces ya esta
preparado para el altimo nivel que involucra la creacion e innovacién de nuevos
conocimientos. Al respecto el Marco explica que “En este nivel, el programa trasciende los
temas escolares e incluye explicitamente competencias inherentes a la sociedad del

conocimiento”

Finalmente, en este nivel el docente ya es competente digitalmente para desarrollar
propuestas educativaso sociales que brinden respuestaa las necesidadesde la comunidad
mas allade las aulas,incluso que sea creador de nuevas estrategias y formas de evaluacion
adaptadas a las realidades de su entorno educativo. Ademas, que estara preparado para
ser un formador de formadores, es decir que pueda compartir y formar parte de la sociedad

del Aprendizaje.
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6. Metodologia

El disefio de esta investigacién es de tipo descriptiva, los resultados se basaran en el
analisis que arroje el instrumento que se aplicara. Es un estudio transversal puesto que se
desarrolla en un periodo definido,que es durante el Il semestre 2022. Es univariableyaque
se pretende examinar las competencias digitales que poseen los docentes del D-IV de

managua respecto al modelo DigCompEdu.

Segun Martinez (2012) “la palabra metodologia se compone de dos vocablos: método
(camino a seguir) y logos (estudio, tratado racional), por lo que podemos definirla como el
estudio de los métodos o caminos a seguir en una investigacion” (pagina?).

De esta manera, durante el desarrollo de este trabajo investigativo se utilizara una
metodologia adecuada al tipo de estudio y en concordancia con el paradigma y modelo de
investigacion cuantitativa.

6.1 Variables:

Desde el punto de vista de la investigacion se define a la variable como aquello que
medimos, la informacién que colectamos, o bien, los datos que se recaban con la finalidad
de responder las preguntas de investigacion (Villasis & Miranda 2016). En| este caso la
variable en estudio es Competencias Digitales, las cuales se examinaran tomando como

referencia el modelo DigCompEdu.
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Operacionalizacién de las variables

DIMENSIONES

INDICADORES

ITEMS

COMPETENCIAS

DIGITALES

Perfil docente

Genero

- Edad

- Experiencia
docente

- Cursos onlineo a

distancia

Perfil técnico docente

- Uso de internetde
forma competente

- Tiempo de usode
la tecnologia

- Interés por
nuevos aplicativos vy
programas

- Uso de redes

sociales
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- Uso de

computadora u otros

dispositivos

- Herramientas
utilizadas en la
ensefanza

Contexto de trabajo

Equipamiento de
las aulas TIC

- Gestion
institucional para la
integracion de las TIC en
el aula

- Conexion a
internet

- Soporte técnico

- Actualizacion de
infraestructura
tecnoldgica

- Accesibilidad del

estudiante a dispositivo
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Compromiso profesional - Comunicacion
organizacional

- Colaboracion
profesional

- Practica Reflexiva

- Formacion Digital

Recursos Digitales - Seleccion de
recursos
- Crear y modificar
recurso
- Gestionar,

proteger 'y compartir

recursos

Ensefianza aprendizaje - Uso de las TIC en
el aula
- Seguimiento  al

uso de las TIC por parte

de los estudiantes
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- Aprendizaje
colaborativo
- Aprendizaje

autodirigido

Evaluacién en proceso

- Estrategias de
evaluacién
- Andlisis de
evidencias
- Retroalimentacion

y planificacion

Capacitacion de los

estudiantes

- Accesibilidad e

inclusion

Diferenciacion 'y
personalizacion
- Participacion

activa
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Fomentar competencias
de creador en el

estudiante

Informacion

- Comunicacion

- Creacion

- Uso responsable
- Solucion de
problemas

6.2 Tipo de investigacion

El disefio de esta investigacion es de tipo cuantitativo, por lo cual de acuerdo con Neill y

Cortez (2018) es aquel que se basa en los aspectos numéricos para investigar, analizary

comprobar informacion y datos. Al tener enfoque cuantitativo este estudio se define dentro

del marco de unainvestigacion no experimental, son aquellas en las cuales el investigador

no tiene el control sobre la variable independiente.

6.3 Paradigma de la Investigacion:

Esta investigacion se rige por un paradigma de investigacion positivista, dado que para

Beltrdn y Ortiz (2020), desde este paradigma se parte de un sistema hipotético deductivo

gue reafirma la relevancia de hacer del conocimiento un proceso sistematico y medible

dentro del marco del control empirico y el analisis causal de los fendmenos.
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En este sentido, la investigacibn se enmarca en el paradigma positivista, ya que
pretendemos describir la aplicabilidad de la estructura del modelo DigCompEdu, para

determinar el nivel de desarrollo de competencias digitales que poseen los docentes de

educacion media de los centros privados del distrito IV de Managua.

6.4 Método de Investigacion:

El presente trabajo de investigacion se utiliza el método cuantitativo, el cual de acuerdo con
Sanchez (2019) se denominan asi porque trata con fendmenos que se pueden medir (esto
es, que se les puede asignarun numero, como, por ejemplo: namero de hijos, edad, peso,
estatura, aceleracion, masa, nivel de hemoglobina, cociente intelectual, entre otros) a través

de la utilizacion de técnicas estadisticas para el andlisis de los datos recogidos.

En este contexto, la presente investigacion requiere de un analisis descriptivo de los datos
estadistico que se recopilen para la interpretacion de los mismos sobre la aptitud y actitud

de los docentesfrente al uso de las tecnologias en los procesos de ensefianzaaprendizaje.

A traves de la aplicacion de esta linea investigativa se culminara con laredaccién de una
propuesta de lineamientos generales sobre la optimizacién de los procesos de formacion

digital del profesorado desde la gestién autonoma y administrativa.

6.5 Tipo de estudio:

El estudio es descriptivo porque se clasificarala progresion de las competencias digitales

gue presentan los docentes de educacién media de centros privados del distrito IV de
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Managua. Como afirma Sampieri (2014), los estudios descriptivos se busca especificar las
propiedades, las caracteristicas y los perfilesde personas, grupos,comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fendmeno que se someta a un analisis, en el caso de esta
investigacion se pretende determinar el nivel de competencia digital que poseen los

docentes sin establecer.

6.6 Técnicas e instrumentos de recoleccidn y procesamiento de datos:

Para brindar mayor confiabilidad a este proceso de investigacion utilizaremos como técnica
de recoleccion de datos la encuesta por escala de Likert la cual se va a aplicar docentes de
educacién media de centros privados del distrito IV de Managua. Sampieri (2014) la define

como “Conjunto de preguntas respecto de una o mas variables que se van a medir”

(pagina?)

6.7 Poblacion y Muestra:

Para Sampieri (2014) la muestra, se refiere al grupo de personas, eventos, sucesos,

comunidades, etc., sobre el cual se habran de recolectar los datos.

En este estudio se utilizo el software QUESTION PRO para determinar la muestra. La
poblacién objeto de estudio consta de 30 centros privados y 226 docentes de educacion
media que conforman el Distrito IV. De este universo, se tomara unamuestra representativa

de 144 docentes para lograr la validez y confiabilidad de la recopilacién de datos.
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7. Discusion de resultados

7.1 Analisis de resultados

En el contexto actual de la educacidn, la integracion efectiva de las tecnologias
digitales se haconvertido en un elemento crucial para el desarrollo pedagogicoy la
mejora del aprendizaje. Los docentes desempefian un papel fundamental en este
proceso, ya que son responsables de facilitar experiencias de aprendizaje
enriquecidas y relevantes que aprovechen al maximo las herramientas digitales
disponibles. En este sentido, la evaluacion de las competencias digitales de los
docentes se presenta como un aspecto vital para entendercémo estan preparados

para enfrentar los desafios educativos contemporaneos.

El presente estudio se enfoca en explorar y analizar las competencias digitales
desarrolladas por los docentes de educacion media en centros privados ubicados en
el Distrito IV de Managua durante el segundo semestre del afio 2022. Este distrito,
conocido por su diversidad socioecon6micay cultural, presenta un entorno educativo

dindmico donde la adaptacion y la integracion de tecnologias digitales pueden variar

significativamente entre instituciones y profesionales.

El objetivo principal de esta investigacion es proporcionar unavision detallada sobre
el nivel de competencias digitales adquiridas por los docentes en dicho contexto
durante el periodo mencionado. Esto incluye nosolola capacitaciéntécnicaen el uso

de herramientas digitales, sino también la capacidad de integrar efectivamente estas
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tecnologias en practicas pedagogicas innovadoras que promuevan un aprendizaje

significativo y adaptativo para los estudiantes.

Al entender mejor las competencias digitales existentes entre los docentes de educacion
media en centros privados del Distrito IV de Managua, este estudio pretende ofrecer
recomendaciones practicas y estratégicas para fortalecer programas de formacion docente

y promover una educacién mas inclusiva y tecnolégicamente avanzada en la region.

El andlisis detallado de los resultados obtenidos permitira identificar areas de fortaleza, asi
como posibles desafios y areas de mejora, proporcionando asi una base solida para futuras
iniciativas destinadas a mejorar la preparacion digital de los docentesy, en Ultima instancia,

la calidad educativa en el Distrito IV de Managua.

Los resultados muestran una distribucion variada en cuanto al rango de edad de los
docentes de educacién media en centros privados del Distrito IV de Managua durante el
segundo semestre del 2022. Este aspecto es crucial, ya que la edad de los docentes puede
influir significativamente en sus habilidades y disposicion para adoptar y utilizar tecnologias
digitales en el proceso educativo. En este sentido, los resultados obtenidos fueron los

siguientes:

El 50% de los docentes tienen entre 50 afios a mas de edad. Esta categoria representa la
mitad de los docentes encuestados. Es importante notar que muchos de estos profesionales
pueden tener una trayectoria considerable en la ensefianza y posiblemente han

experimentado un cambio significativo en la integracién digital en el aula a lo largo de sus
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carreras. Es probable que estos docentes posean una rica experiencia pedagdgica, pero
podrian enfrentar desafios en la adopcion de nuevas tecnologias debido a barreras

generacionales o falta de formacion especifica en competencias digitales.

Asi mismo, el 16.7% rondan entre 45 y 49 afos. Este grupo muestra una presencia
significativa dentro del rango de edad intermedio. Los docentes en esta categoria pueden
ser mas receptivos a laintegracion de tecnologias digitales en comparacion con sus colegas
mayores. Es probable que algunos de ellos hayan adquirido habilidades digitales a lo largo

de sus carreras o estén mas abiertos a la formacion continua en este campo.

Del mismo modo, 16.7% entre 40 y 44 aiios. Similar al grupo anterior, los docentes en este
rango de edad pueden tener experiencias variadas en la adopcion de tecnologias digitales.
Aunque algunos pueden estar bien posicionados para integrar estas herramientas en su
ensefianza, otros podrian requerir apoyo adicional para desarrollar competencias digitales

avanzadas.

Por ultimo, el 16.7% de docente esta entre los 20 y 24 afios de edad. Aunque son mas
jovenesy es probable que estén mas familiarizados con el uso de tecnologias digitales en
comparacién con sus colegas mayores, esto no garantiza automaticamente un dominio
completo de competencias digitales avanzadas en un contexto educativo formal. Es

importante considerar la capacitacion especifica que estos docentes puedan haber recibido

durante su formacion inicial y como esto influye en su practica pedagdgica.
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Indique su rango de edad

12 respuestas

® 2024
® 2529
D 30-34
® 3539
® 4044
@ 4549

® S50omas

Grafico 1. Rango de edad.

En cuanto al género de los docentes encuestados los resultados revelan una marcada
disparidad en cuanto al género entre los docentes de educacién media en centros privados
del Distrito IV de Managua durante el segundo semestre del 2022, con un predominio

significativo de mujeres sobre hombres:

De acuerdo alos resultados el 83.3% son Mujeres. La abrumadora mayoria de docentes en
este estudio son mujeres. Esta estadistica refleja una tendencia comin en muchos
contextos educativos donde las mujeres tienen unapresenciadominante en lafuerzalaboral
docente. Desde una perspectiva cualitativa, esto puede implicar que las mujeres tienen un
papel central en la configuracion de las practicas pedagogicas y el ambiente educativo en

estos centros privados.

Desde una perspectiva Educativas y Social las mujeres docentes pueden aportar

perspectivas Unicas y estilos de ensefianza que pueden influir positivamente en el
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aprendizaje de los estudiantes. Ademas, su presencia puede servir como modelos a seguir
para las estudiantes, fortaleciendo laidentificacion y la motivacion académica de las jévenes

en las aulas.

Por otro lado, los resultados revelan que el 16.7% son Varones. Los hombres docentes
constituyen una minoria significativa en comparacion con sus colegas femeninas. Este

grupo puede enfrentar desafios Unicos relacionados con la representacion de roles de

género en el contexto educativo, asi como en la dinamica del equipo docente.

Siguiendo uno diversidad en la Perspectiva Pedagdgica la presencia de hombres docentes
puede diversificar el enfoque pedagdgico en las instituciones educativas, ofreciendo
diferentes estilos de ensefianza y enfoques metodolégicos que complementan la

experiencia educativa general.

Indique su sexo

® Mascutno
@ Femenino
Grafico 2. Género
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En cuanto al nivel académico la mitad de los docentes encuestados poseen un titulo de
licenciatura, es decir el 50%. Este grupo representa unabase fundamental de educadores
con una formacién académica sélida en sus respectivas disciplinas. Sin embargo, es
importante considerar que, aunque tienen una base académica, es posible que necesiten
capacitacion adicional en competencias digitales especificas para optimizar su ensefianza

en entornos digitales.

Una cuarta parte de los docentes tiene un grado de master, equivalente al 25%. Esta
categoria sugiere un nivel mas alto de formacién académica, que podria estar asociado con
un mayor dominio en areas especificas de estudio. Los docentes con un master pueden
estar mejor equipados para integrar metodologias avanzadasy tecnologias digitales en su

ensefianza, asi como para liderar iniciativas educativas innovadoras en sus instituciones.

Por otro lado, el 16.7% incluye docentes con formacion en ingenierias. Estos profesionales
pueden aportar una perspectiva técnica y analitica particularmente valiosa, que puede ser
beneficiosa para la ensefianza de disciplinas STEM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria y
Matematicas). Sin embargo, pueden requerir apoyo especifico en pedagogia y didactica

adaptada a la educacién media.

Finalmente, el 8.3% de docentes posee un titulo técnico medio en educacion (PEM). Estos
educadores pueden tener un conocimiento practico sustancial en areas especificas, lo que
puede enriguecer la ensefianza con aplicaciones practicas y experiencias del mundo real.
Sin embargo, es posible que necesiten apoyo en el desarrollo de competencias digitales

avanzadas para integrar tecnologias emergentes en el aula.
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Indique su Nivel Académico

12 respuestas

® Doctorado
® Especaiista
Master
A @ Lcendatura
® Ingenieria
® Técnico Supertior

@ Técnico Medio (PEM)

Grafico 3. Nivel académico

Segun el tipo de contrato los datos muestran una distribucién significativa en cuanto al tipo
de contrato laboral entre los docentes de educacion media en centros privados del Distrito

IV de Managua durante el segundo semestre del 2022:

Segun los docentes encuestados el 66.7% tienen un contrato de Tiempo Completo. La
mayoria de los docentes encuestados tienen contratos a tiempo completo. Esto indica un

compromiso laboral mas profundo y posiblemente una mayor dedicacién a las

responsabilidades educativas y administrativas dentro de la institucion.

Delo anterior se puede deducir que los docentes a con una plaza fija pueden tener mas
tiempo y recursos para participar en actividades de desarrollo profesional, incluyendo
formacion en competencias digitales. Ademas, su compromiso puede traducirse en una
mayor estabilidad y continuidad en la implementacion de estrategias educativas a largo

plazo.

Competencias digitales desarrolladas en los docentes de educacioén media de los centros o4
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Mientras el 33.3% dice tener contratos de medio tiempo. Este grupo puede enfrentar
desafios adicionales en términos de disponibilidad de tiempo para la formacion y para la

implementacion efectiva de competencias digitales en el aula.

Conforme a lo anterior, se puede afirmar que los docentes a medio tiempo pueden tener
menos oportunidades para participar en actividades extracurriculares, colaborativas o de

desarrollo profesional que son cruciales para la integracién exitosa de tecnologias digitales.

Indique su Tipo de Contrato como docente

12 respuestas

® Tiempo Completo
® 3/4 do tiempo

1/2 bampo
® 1/4 tempo

Gréfico 4. Tipo de Contrato.

Antiguedad laboral

Los datos muestran una diversidad significativa en cuanto a la antigiedad laboral de los
docentes en centros privados del Distrito IV de Managua durante el segundo semestre del

2022:

Asi pues, el 25% de los docentes cuenta con al menos de 5 afios de experiencia lo que

equivale a un cuarto de los docentes. Este grupo puede ser caracterizado por su relativa
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frescura en el contexto educativo y su disposicion para adaptarse a nuevas metodologiasy

tecnologias digitales.

Los docentes con menor antigiedad pueden beneficiarse de programas de formacion inicial
en competencias digitales, proporcionandoles una base solida para integrar tecnologias

emergentes en su practica docente desde el inicio de su carrera.

Del mismo modo, el 25% de los docentes encuestados dicen tener 25 afios 0 mas de
experiencia. Este grupo puede poseer una rica experiencia pedagodgica y una profunda
comprension de la culturainstitucional. A pesar de su experiencia, estos docentes pueden
enfrentar desafios en la adopcidn de nuevas tecnologias debido a la brecha generacional o

la falta de formacion especifica en competencias digitales durante su carrera.

Otro dato arrojado es que el 16.7% de los docentes encuestados poseen de 20 a 24 afos
de experiencia. Los docentes en este rango de antigiiedad pueden estar en una etapa

intermedia de su carrera, donde han acumulado experiencia significativa pero aun estan

abiertos a nuevas metodologias y herramientas tecnolégicas.

Este grupo puede actuar como agentes de cambio dentro de la institucién para la que

laboren, facilitandolaadopcion de practicas innovadorasy liderandoiniciativas de desarrollo

profesional en competencias digitales ya que tiene potencial de liderazgo.

También un 16.7% de los docentes poseen unaantigliedad laboral que ronda entre los 15
a 19 anos. Similar al grupo anterior, estos docentes tienen unatrayectoria y pueden estar

bien posicionados para influir en la cultura educativay la integracion tecnoldgica en el aula.
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Su experiencia puede garantizar continuidad en las practicas educativas y ofrecer

orientacion a los docentes mas nuevos en la implementacion de tecnologias digitales.

Asi mismo, el 8.3% de docentes tiene entre 5 a 9 afios de experiencialaboral. Este grupo
representa a docentes relativamente nuevos que han superado la etapa inicial de
adaptacion y estan estableciendo su presencia dentro de la institucidén. En este sentido, el
crecimiento profesional es crucial apoyar el desarrollo continuo de competencias digitales

para aprovechar su energia y entusiasmo por la ensefianza.

Por su parte, un 8.3% tiene entre 10 a 14 afios de experiencia, este rango de antigliedad
puede estar en una fase intermedia de su carrera, donde han acumulado experiencia

significativa pero aun estan abiertos a nuevas metodologias y herramientas tecnoldgicas.

Indique su antigledad laboral

12 respuestas

® Menos de Sanos
® De 58 atos

De 1014 aftos
® De 1519 afios
@ De 20-24 afios
@ De 253 mas

Grafico 5. Antigiiedad Laboral.

Por otra parte, se les consulté alos docentes sobre el manejo de herramientas de tecnologia
y comunicacién alineado con la etapa dos del DigCompEdu referido a la creacion y

distribucién de contenidos digitales.
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De acuerdo con los resultados obtenidosse determina que el 39.7% de los docentes afirma
utilizar PowerPointen sus clases. Es la herramienta digital mas utilizada por los docentes
para presentar temas. PowerPoint es ampliamente conocido y accesible, lo que podria

explicar su alta prevalencia entre los encuestados.

El 30.3% usa Canva, esta es una herramienta popular para la creacién de disefios visuales,
incluidas presentaciones. Su uso sugiere que una parte significativa de los docentes esta

explorando opciones mas creativas y visuales para sus presentaciones.

Mientras tanto el 6% dice usar Genially. Es una herramienta interactiva para crear
presentaciones y contenidos multimedia. Su menor uso podria indicar una menor
familiaridad o accesibilidad en comparacién con las herramientas méas tradicionales como

PowerPointy Canva.

De los docentes encuestados el 12% aduce que utiliza Otros medios audiovisuales. Este

grupo incluye otras herramientas digitales no especificadas en la encuesta. Podrian ser

herramientas menos conocidas o especificas que algunos docentes prefieren utilizar.

Prezi es utilizada por el 4% de los docentes encuestados. Prezi es conocido por sus
presentaciones no linealesy su enfoque visual dindmico. Su uso es relativamente bajo en
este contexto, lo que podria indicar preferencia por herramientas mas tradicionales o

desconocimiento de sus capacidades.

Otra plataforma digital es Google Slides, el 4%) la utilizan. Google Slides es una opcion

similar a PowerPoint, pero basada en la nubey colaborativa. Su uso refleja una adopcion

gradual de herramientas basadas en la nube entre los docentes encuestados.
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Asi mismo, el 4% de docentes indicd no utilizar ninguna herramienta digital para presentar
temas. Esto podria deberse a diversas razones, como preferenciapor métodos tradicionales

o limitaciones en el acceso a tecnologia.

Los resultados muestran una diversidad en el uso de herramientas digitales entre los
docentes de educacion media en centros privados del distrito IV de Managua. Aunque
PowerPoint sigue siendo dominante, herramientas como Canva y Google Slides estan
ganando terreno, indicando una tendencia hacia presentaciones mas visuales y
colaborativas. El bajo uso de herramientas como Genially y Prezi sugiere que podrian
requerir mas apoyo en términos de capacitacion o accesibilidad para una adopcién mas

amplia.

Este analisis proporciona unavision clara de la etapa actual de desarrollo de competencias
digitalesentre los docentesencuestados, destacando areas donde podrian necesitarse mas

recursos y capacitacion para fomentar el uso efectivo de herramientas digitales en el aula.

£Qué herramientas has usado para realizar la presentacién de un tema.?

115 respuestas

@ Power Point
® Canva

Prezi
@ Genially
@ Google Slides
® Ouro
@ Ninguno

Gréafico 6. Herramientas usadas en las clases
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Basado en los resultados obtenidos de la investigacion sobre las competencias digitales
desarrolladas por los docentes de educacion media en centros privados del distrito IV de
Managua, especificamente en relacién con el uso de herramientas digitales para editar
videos, segun el Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores, podemos

realizar el siguiente analisis:

De los docentes encuestados el 31.3% docentes indico que no utilizan ninguna herramienta
digital para editar videos. Esto puede deberse a varias razones, como falta de conocimiento
sobre herramientas disponibles, acceso limitado a tecnologia adecuada, o preferencia por

métodos tradicionales de ensefianza.

El 34.8% expresa que usa otras aplicaciones. Este grupo incluye otras herramientas
digitales no especificadas en la encuesta. Puede representar una diversidad de software
menos conocido o especifico para la edicion de videos, o herramientaslocales que no estan

ampliamente reconocidas.

Movie Maker es utilizado por el 24.3%de educadores. A pesar de ser unaherramientabasica
y relativamente antigua, Movie Maker sigue siendo utilizada por una parte considerable de
los docentes para la edicion de videos. Esto puede reflejar una falta de actualizacién en las

herramientas disponibles o limitaciones en el acceso a software mas avanzado.

Asi mismo, Prezi Video es preferido por el 15.7% de maestros. Prezi Video es una
herramienta relativamente nueva que permite a los usuarios integrar contenido visual en
presentaciones. Su uso por parte del 15.7% de los docentesmuestra un interésen combinar

elementos visuales y videos para la ensefianza.
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Adobe Premiare es usado por el 7%. Es un software profesional ampliamente utilizado para
la edicion de videos. Su adopcién por un pequefio porcentaje de docentes indicaun nivel

de competencia mas avanzado en el manejo de herramientas digitales para la produccién

de contenido multimedia.

Powtoon es usada por el 8.7% de los encuestados, es una plataforma para la creacién de
videos animados y presentaciones. Su uso sugiere que algunos docentes estan explorando

opciones mas dinamicas y visuales para la creacion de contenido educativo.

Final Cut es otro software de edicién de videos profesional, principalmente utilizado en
entornos de produccion multimedia avanzada. Es usado por el 5.2%, su adopcion por un

pequefio porcentaje de docentes indica una capacidad significativa en el manejo de

herramientas avanzadas de edicion de video.

Los resultados muestran unavariedad considerable en el uso de herramientasdigitales para
la edicion de videos entre los docentes encuestados. La presencia de herramientas como
Movie Maker y Prezi Video junto con software mas avanzado como Adobe Premiere y Final
Cutindicaunamezclade niveles de competenciay familiaridad con tecnologias de edicion
de video mas modernas. Sin embargo, el hecho de que un tercio de los docentes no utilice
ninguna herramienta digital para la edicion de videos resalta una posible area de mejora en

la capacitacion y el acceso a tecnologias digitales en el contexto educativo.

Para avanzaren el desarrollo de competencias digitales en la edicion de videos, podrian ser
necesarias estrategias adicionales de capacitacion y apoyo técnico, asi como la promocién

de herramientas mas accesibles y adecuadas para el entorno educativo.
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:Qué herramientas has usado para la edicion de videos?

115 respuestas

Movie Maker 28 (243 )

Final Cut

Powloon 10 (8.7 %)
Adobe Premier
Prezi Video 18 (15,7 %)
Camtasia
Otro 40 (348 %)
Ninguno 36 (31,3%)

Gréfico 7. Uso de Herramientas para editar videos.

Basado en los resultados obtenidos de la investigacion sobre las competencias digitales
desarrolladas por los docentes de educacion media en centros privados del distrito IV de
Managua, especificamente en relacion con el uso de herramientas para compartir archivos,
segun el Marco Europeo para la Competencia Digital de los Educadores, podemos realizar

el siguiente anélisis:

Google Drive es la herramienta mas conociday utilizada por los docentes con un 86.1%de
preferencia. Google Drive es claramente la herramienta mas utilizada por los docentes
encuestados para compartir archivos. Esto indica unaalta familiaridad y adopcion de esta
plataforma, que ofrece almacenamiento en la nube y colaboracién en tiempo real,

caracteristicas Utiles en entornos educativos.

Le sigue OneDrive con el 50.4%. OneDrive, el servicio de almacenamiento en la nube de

Microsoft, también es ampliamente utilizado por la mitad de los docentes encuestados. Esto
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sugiereque hay unapresenciasignificativade usuarios de Microsoft dentro de la comunidad

educativa encuestada.

El 16.5% de los docentes respondi6 que usa otras herramientas. Este grupo incluye otras
plataformas de almacenamiento en la nube no especificadas en la encuesta. Podrian ser
servicios menos conocidos o especificos que algunos docentes prefieren utilizar por

diversas razones, como politicas institucionales o preferencias personales.

ICloud obtuvo un 9.6% de uso segun los docentes encuestados. ICloud, el servicio de
almacenamiento en la nube de Apple, es utilizado por un porcentaje significativo de
docentes. Su uso puede reflejar la preferencia por dispositivos y ecosistemas Apple dentro

de algunos centros educativos.

Por su parte, WeTransfer es usado por el 8.7% de educadores. WeTransfer es una
herramienta para compartir archivos grandes de forma sencilla. Su presencia entre los

docentes encuestados indica que algunos prefieren esta opcion especifica para

necesidades particulares de transferencia de archivos.

Otra herramientautilizada por los maestros es Dropbox con un 7%. Dropbox es otro servicio
popular de almacenamiento en la nube y comparticion de archivos. Su adopcién por un
pequefio porcentaje de docentes sugiere una diversidad en las preferencias y en las

plataformas utilizadas para la gestion de archivos.

Asi mismo, el 1.7% afirma que no usan Ningun tipo de herramientas para editar videos. Esto

podria deberse a limitaciones en el acceso a tecnologia o a la preferencia por métodos mas

tradicionales de intercambio de archivos.
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Los resultados muestran una predominancia clara de Google Drive y OneDrive como las
principales plataformas utilizadas por los docentes para compartir archivos en entornos
educativos. Esto refleja una sélida integracion de herramientas basadas en la nube que
facilitan la colaboracion y el acceso remoto a documentos entre estudiantes y profesores.
El uso variado de otras plataformas como iCloud, WeTransfer y Dropbox indica una
adaptabilidad de los docentes para utilizar diferentes herramientas segin sus necesidades

especificas o las politicas institucionales.

Para mejorar las competencias digitales en el uso de herramientas para compartir archivos,
podria ser beneficioso promover la capacitacion en caracteristicas avanzadas de
colaboracién y seguridad de datos dentro de estas plataformas. Ademas, garantizar el
acceso equitativo y la familiarizacion con multiples plataformas puede fortalecer la

preparacién digital de los educadores en el distrito IV de Managua.

¢ Qué herramientas has usado para compartir archivos?

115 respuestas

DropBox

One Drive 58 (50 .4 %)

We Transfer
ictoud

Google Drive 99 (861 )
Otro
Ninguno

( 2 4 ) B0 0
Grafico 8. Herramientas para Compartir Archivos.
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Otro aspecto sobre el que fueron interrogados los docentes esta relacionado con el uso de
herramientas para videoconferencias. Se determin6 que Zoom es claramente la herramienta
mas utilizada por los docentes encuestados para videoconferencias con un 68.7%. Esto
sugiere unaalta adopcion de esta plataforma, conocida por su facilidad de uso y amplias

funcionalidades para reuniones virtuales y clases en linea.

Del mismo modo, Google Meet cuenta con un 49.6% de aceptacion entre los educadores.
la plataforma de videoconferencias de Google, también es ampliamente utilizada por casi la
mitad de los docentes encuestados. Su integracion con otras herramientas de Google como

Gmail y Google Calendar puede facilitar su uso en entornos educativos.

Por su parte, Skype cuenta con un 27% de porcentaje de uso entre los maestros. Skype es
una plataforma de comunicacion conocida por sus capacidades de videoconferencia.
Aunque su uso ha disminuido en comparacién con Zoom y Google Meet, sigue siendo una

opcién popular entre los docentes encuestados.

Cisco Weber fue otra de las herramientas que los docentes de centros privados del distrito
IV de Managua utilizan en 15.7%. Es una herramienta robusta de videoconferenciay
colaboracién empresarial. Su uso por parte del 15.7% de los docentesindicaunapreferencia

por soluciones mas empresariales y quizas una integracién institucional especifica.

El 14.8% expres0 que usa otros tipos de recursos digitales, este grupo incluye otras
plataformas de videoconferenciano especificadasen la encuesta. Pueden ser herramientas
menos conocidas o especificas que algunos docentes prefieren utilizar por diferentes

razones, como caracteristicas especificas o politicas institucionales.
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Asi mismo, de los docentes encuestados el 12.2% expres6 que no utilizar ninguna
herramienta para videoconferencias. Esto podria ser debido a limitaciones en el acceso a

tecnologia adecuada, preferencia por métodos de ensefianza presenciales, o falta de

necesidad percibida para utilizar estas herramientas.

Microsoft Teams es utilizado por el 2.6%, es una plataforma integrada en el paquete de
Microsoft Office 365, utilizada principalmente para colaboracién y comunicacion en equipos.
Su uso por un pequefio porcentaje de docentes indica una presencia aun limitada en

comparacién con otras herramientas mencionadas.

Los resultados revelan una diversidad en el uso de herramientas para videoconferencias
entre los docentes de educacién media en centros privados del distrito IV de Managua.
Zoom y Google Meet dominan como las principales plataformas utilizadas, posiblemente
debido a su facilidad de acceso y funcionalidades adaptadas para la educacion en linea
durante la pandemia. La presencia de Skype y Cisco Weber muestra unavariedad en las
preferencias de herramientas, mientras que un segmento significativo de docentes aln no

utiliza ninguna herramienta de videoconferencia, lo que puede sefialar areas para mejorar

la capacitacion y la infraestructura tecnoldgica en algunos centros educativos.

Para mejorar las competencias digitales en el uso de herramientas para videoconferencias,
es crucial ofrecer formacidn continuasobre caracteristicas avanzadas de estas plataformas,
promover la inclusion digital para todos los docentes y garantizar un acceso equitativo y

fiable a la tecnologia necesaria.
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:Qué herramientas has usado para videoconferencias?

115 reapueatan

MS Teams _ J(26%)
{
|
Ninguno | 14 (12.2 %)
0 20

Gréfico 9. Herramientas para video conferencias

En relacién con el uso de herramientas para clases asincronicas basados en los resultados
obtenidos se puede determinar que Google Classroom con el 67.8% es la herramienta mas
utilizada porlos docentes encuestados para clases asincronicas. Esta plataforma permite la

gestion de clases virtuales, asignacion de tareas y comunicacion con los estudiantes,

facilitando la ensefianzay el aprendizaje fuera del entorno presencial.

Moodle cuenta con un 29.6% de uso, es un sistema de gestién del aprendizaje (LMS)
ampliamente utilizado en entornos educativos para la creacion de cursos en linea. Su
adopcion por cerca de un tercio de los docentes muestra una preferencia por plataformas
mas estructuradas y personalizables para la ensefianza asincronica. Del mismo modo,
Edmodo cuenta con el 23.5%, es otra plataforma disefiada especificamente para la
educacion que permite a los docentes crear clases virtuales, compartir recursos y
comunicarse con los estudiantes y padres. Su uso refleja una opcién popular para la

ensefianzay aprendizaje a distancia.
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Sin embargo, el 21.7% de los docentes afirma no utilizar ninguna herramienta para clases
asincronicas. Esto podria deberse a preferencias por métodos de ensefianza presenciales,

limitaciones en el acceso a tecnologia adecuada, o falta de necesidad percibida para utilizar

plataformas digitales en este contexto.

También, el 14.8% concluye que utiliza otras plataformas. Este grupo incluye otras
plataformas no especificadas en la encuesta para clases asincronicas. Pueden sersistemas
locales 0 menos conocidos que algunos docentes prefieren utilizar por diferentes razones,

como caracteristicas especificas o politicas institucionales.

Schoology es utilizada por el 1.7% de los docentes. Schoology es un LMS que facilita la
gestion de cursos, la creacién de contenido educativo y la colaboracion en linea. Su
adopcion por un pequefio porcentaje de docentes indica una presencia limitada en

comparacién con otras plataformas mencionadas.

Mahara es una plataforma de e-portafolios que puede ser utilizada para la gestion de
aprendizaje y la recopilacion de evidencias de aprendizaje. El hecho de que no se haya
reportado su uso podria indicar que no es ampliamente adoptada en este contexto

especifico.

Los resultados muestran una fuerte presencia de Google Classroom como la principal
herramienta para la gestion de clases asincronicas entre los docentes de educacion media
en centros privados del distrito IV de Managua. Moodle y Edmodo también son utilizados
significativamente, ofreciendo opciones robustas para la ensefianza a distancia y el

aprendizaje autbnomo. La presencia de un grupo considerable que no utiliza ninguna
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herramienta digital para clases asincrénicas indica areas para mejorar la adopcién y la

capacitacion en herramientas digitales entre los educadores.

Para fortalecer las competencias digitales en el uso de herramientas para clases
asincronicas, es crucial ofrecer formacion continua sobre como utilizar estas plataformas de
manera efectiva, asegurar el acceso equitativo a la tecnologia necesaria y promover

practicas pedagogicas innovadoras que integren estas herramientas para mejorar el

aprendizaje de los estudiantes.

¢Qué herramientas has usado para el desarrollo de clases asincronicas?

115 respuestas

Schoology l 2(1.7%)
Mahara 0 (0 %)
Otra _ 17 (14,8 %)

80

?
a

Grafico 10. Herramienta para clases asincrénicas.

sobre las herramientas utilizadas para el desarrollo de contenido digital muestra las

siguientes estadisticas:

Canvaes la herramienta mas utilizada, con un 71.3% de aceptacion entre los encuestados.

Canva es conocida por su facilidad de uso y amplia variedad de plantillas para disefar
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contenido gréafico. Mientras el 44.3% de los docentes han utilizado Kahoot. Esta plataforma

es popular para crear y compartir cuestionarios y juegos interactivos en el aula.

Un 20% de los encuestados mencionaron otras herramientas no especificadas en la
encuesta. Seria interesante indagar mas para conocer qué otras opciones digitales estan
siendo empleadas. Del mismo modo, un 5.2% indicaron que no utilizan ninguna herramienta

especifica para el desarrollo de contenido digital.

Un 6.1% de los docentes utilizaron Pexels, unaplataforma para descargar imagenes de alta
calidad libres de derechos de autor. Seguidamente, un 5.2% mencionaron el uso de

Freepik, que ofrece recursos graficos gratuitos y de pago para disefiadores.

Finalmente, un 4.3% emplearon Adobe Creative Cloud, un conjunto de aplicaciones de

software de disefio, edicién de video, y desarrollo web y mévil.

El alto porcentaje de uso de Canva sugiere que es una herramienta bien aceptada y
accesible para la creacion de materiales visualesy graficos. La utilizacién de Kahootrefleja
un interés en herramientas que fomentan la interactividad y la participacion de los
estudiantes en el aprendizaje. La presencia de otras herramientas como Pexels, Freepik y

Adobe CC muestra unadiversidad en las necesidadesy enfoquesdelosdocentes en cuanto

a la creacion de contenido digital.

En resumen, estos resultados proporcionan unavision atil sobre cémo los docentes en el
Distrito IV de Managua estan utilizando herramientas digitales para el desarrollo de

contenido educativo, destacando tanto las herramientas predominantes como las

oportunidades para mejorar la integracion digital en el proceso educativo.
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¢Qué herramientas has usado para el desarrollo de contenido digital?
115 respuestas

Canva 82 (71,3 %)

Feepik 6 (5.2 %)

Semrush 0 (0 %)

Adobe CC 5(4,3%)

Pexels 7 (6,1 %)

Kahoot 51 (443 %)

Otro 23 (20 %)

Ninguno
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Gréfico 11. Uso de Herramientas para contenido digital

Los docentes fueron interrogados sobre las herramientas utilizadas para comunicarse
con sus alumnosy se obtuvieron los siguientes resultados: ChatEs la herramienta mas
utilizada, con un 87% de los encuestados mencionandola. Esto generalmente se refiere
a plataformas de mensajeria instantaneacomo WhatsApp, Telegram u otras aplicaciones
similares.

El 43.5% de los docentes utilizan el correo electrénico para comunicarse con sus
alumnos. Esta herramienta sigue siendo una opcion popular para enviar informacion
detallada y documentos importantes. Mientras, un 28.7% de los docentes utilizan
Messenger para la comunicacion con sus alumnos. Esto puede referirse a Facebook

Messenger u otra plataforma de mensajeria similar.
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Un 21.7% de los encuestados mencionaron otras herramientas no especificadas en la
encuesta. Podrian incluir aplicaciones especificas de comunicacion escolar o herramientas
de gestidn de clases en linea. Solo un 0.9% indicaron que no utilizan ninguna herramienta

especifica para comunicarse con sus alumnos.

Un 4.3% utilizan foros para la comunicacion con los alumnos. Los foros son utiles para
discusiones grupalesy la colaboracion en linea. Otro 4.3% utilizan blogs, que pueden ser
utiles para publicar recursos, reflexiones y comunicaciones importantes para los

estudiantes.

En resumen, El alto porcentaje de uso de chat (87%) indica que los docentes prefieren
herramientas que permitan una comunicacion directay rdpida con los estudiantes. Aunque
menos utilizado que el chat, el correo electronico sigue siendo una herramienta importante
para comunicaciones formalesy el intercambio de archivos mas grandes. La presenciade
Messenger, foros, blogs y otras herramientas muestra una diversificacion en como los
docentes eligen comunicarse con sus alumnos, adaptandose a diferentes necesidades y

estilos de ensefianza.

Estos resultados ofrecen unavision clarade como los docentesen el Distrito IV de Managua
estan utilizando herramientas digitales para comunicarse con sus alumnos, destacando la
importancia de la accesibilidad, la rapidez y la diversidad de herramientas para apoyar el

aprendizaje y la interaccion efectiva en entornos educativos digitales.
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:Qué herramientas has usado para comunicarte con tus alumnos?

115 respuestas

Correo Eletrénico 50 (43,5 %)
Chat

Foros 5(4,3 %)

Blogs 5(4.3 %)

Messenger 33 (28,7 %)

Otros 25 (21,7 %)

Ninguna

Grafico 12. Herramientas para comunicarse con los alumnos.

De acuerdo con las herramientas de colaboracién utilizadas por sus alumnos los docentes
expresan que el 44.3% de los encuestados indicaron que sus alumnos no utilizan ninguna
herramienta especifica de colaboracion digital. Esto puede indicar una falta de integracion

digital en las practicas educativas o limitaciones en elacceso a tecnologiaen algunos casos.

Un 30.4% mencionaron otras herramientas no especificadas en la encuesta. Esto sugiere
una variedad de herramientas que podrian estar siendo utilizadas por los estudiantes,
pero que no fueron detalladas en la encuesta.

Un 24.35% de los alumnos utilizan Microsoft Office 365 para colaboracion. Esta suite
incluye aplicaciones como Word, Excel y PowerPoint, asi como herramientas de
colaboracién como OneDrive y Teams. Mientras un 11.3% utilizan Google Suite (ahora
conocido como Google Workspace), que incluye Google Docs, Google Sheets, Google

Slides, y otras herramientas colaborativas como Google Drive y Google Meet. Solo un

100 (87 %)
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0.9% mencionaron utilizar Trello, una herramienta de gestion de proyectos basada en

tableros.

Enresumen, estos resultados destacan tanto las areas de fortaleza como las oportunidades
de mejora enlaintegracion de herramientas de colaboracion digital en los proceso educativo

de los centros privados del Distrito IV de Managua.

¢Qué herramientas de colaboracion has usado con tus alumnos?
115 respuestas

Trello

MS Office 365 28 (24,3 %)

Google Suit 13 (11,3 %)

Asana

Otro 35 (30,4 %)

Ninguno 51 (44,3 %)

0 20 40 60

Gréafico 13. Herramientas de colaboracion usado con los alumnos.

Otro aspecto abordado es los motores de busqueda que utilizan los docentes para filtrar la
informacién. Google es el motor de busqueda mas utilizado, con un 86.1% de los
encuestados mencionandolo. Google es conocido por su capacidad de busqueda general

en internet.

El 48.7% de los docentes utilizan Google Académico, una version de Google optimizada

para la busqueda de literatura académica, articulos de investigacion y documentos
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cientificos. Un 25.2% de los encuestados utilizan Yahoo como motor de busqueda

alternativo a Google.

Un 16.5% mencionaron otros motores de busqueda no especificados en la encuesta, lo que
podria incluir motores regionales o especificos segun las necesidades de busqueda.
Mientras que un 9.6% utilizan Bing, el motor de blusqueda de Microsoft que ofrece resultados

similares a Google.

Un 4.3% indicaron que no utilizan ningin motor de busqueda especifico para filtrar
informacién. Otro 2.6% mencionaron Ask.com, un motor de busqueda que permite a los
usuarios hacer preguntas en lenguaje natural. Solo un 0.9% mencionaron AltaVista, un

motor de busqueda que fue popular en los primeros dias de internet, pero ha perdido

relevancia frente a otros motores mas modernos.

En resumen, estos resultados proporcionan una visién clara de como los docentes en el
Distrito IV de Managua utilizan motores de busqueda para filtrarinformacion, destacando la

predominancia de Google y Google Académico, asi como la disposicién a utilizar una
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variedad de herramientas segun las necesidades especificas de busqueda.

¢Qué motor de busqueda has usado para el filtrado de la informacion?

115 respuestas

Google 99 (86,1 %)

Yahoo 29 (25.2 %)

Bing 11 (9.6 %)

Ask 3(26%)

Altavista 1 (0.9 %)

Google Academico 56 (48,7 %)

Otro 19 (16,5 %)

Ninguno

0 20 40 60 80 100

Grafico 14. Motor de busqueda para filtrado de informacion.

Basado en los resultados obtenidos sobre el nivel de desarrollo de los docentes en cuanto
a lacomunicacion organizativa con estudiantes, padres y terceros, se puede determinar que
existe unavariedadsignificativaen la adopcion de tecnologias digitales para este fin. Segun
los datos recopilados, el 59.2% de los docentes indican utilizarlastecnologias digitales para
comunicarse dependiendo de la situacion, lo que sugiere una adaptacion variable segun las
necesidades contextuales. Por otro lado, el 34.7% afirma hacer uso de estas tecnologias
siempre para la comunicacioén, reflejando un grado mas constante de integracion digital en
sus practicas comunicativas. Un pequefio porcentaje, el 2.3%, casi nuncautilizatecnologias
digitales para comunicarse, mientras que el 3.8% declaré no hacerusode ellas en absoluto.

Estos resultados subrayan la diversidad en las estrategias de comunicacién digital entre los
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docentes de educacién media en centros privados del Distrito IV de Managua, destacando
areas de oportunidad para fortalecer y mejorar la capacitacion en competencias digitales

especificas.

Comunicacién organizativa. Utilizo las tecnologias digitales para mejorar la comunicacién

organizativa con estudiantes, padres y terceros. Co..., de |las estrategias de comunicacion organizativa
98 respuestas

@ Casinunca

@ Hago uso de las tecnologias digitales
para comunicarme en dependencia de
la situacion
Siempre uso las tecnologias para
comunicarme

@ No hago uso de las tecnologias paia
comumicarme

Gréafico 14. Comunicacion organizativa

Segun los resultados obtenidos sobre el nivel de desarrollo de los docentes en cuanto ala
colaboracién profesional utilizando tecnologias digitales, se observa una diversidad en las
practicas de colaboracion entre los educadores de educacion media en centros privados
del Distrito IV de Managua.Deacuerdo con los datos recopilados, el 50.5% de los docentes
expresaron que utilizan tecnologias digitales para colaborar con otros educadores, lo que
indica una adopcién considerable de estas herramientas para el intercambio de

conocimientos y la colaboracion profesional.

Ademas, un 33.7% afirmé que siempre hace uso de las tecnologias para colaborar e

intercambiar conocimiento con otros colegas, reflejando un compromiso constante con la
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integracion digital en sus practicas colaborativas. Por otro lado, un 8.2% de los docentes
indicaron que nunca utilizan tecnologias digitales para colaborar con otros maestros,
mientras que otro 8.2% dijo casi nunca hacerlo. Estos resultados resaltan la importancia de
fomentar el uso efectivo de tecnologias digitales en la colaboracion profesional entre
docentes, identificando oportunidades para mejorar la capacitacion y el apoyo en
competencias digitales especificas que promuevan una colaboracion mas eficaz y

enriquecedora entre pares educativos.

Colaboracion Profesional. Empleo las tecnologias digitales para entablar colaboracién con otros
educadores, compartir e intercambiar conocimiento...r las practicas pedagogicas de manera conjunta *

98 respuestas

,,,,,, S @ Casinunca

AR @ Hago uso de las tecnologias digitales
para colaborar con otros educadores

& Siempre uso las tecnologlas para
colaborar e intercambiar conocimientos
con ofros educadores

@ No hago uso de las tecnologias para
colaborar con educadaores

Gréfico 15. Colaboracion profesional.
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Practica Reflexiva. Reflexiono, de modo individual y colectivo, sobre la practica pedagdgica digital
personal y de la propia comunidad, las evaluo de forma critica y las desarrollé de forma activa.

98 respuestas

@ Sé que necesito mejorar mis habilidades
digitales, pero no estoy sequro de co...

@ Soy consciente de los limites de mi
propla competencia digital y de mis ne

Busco mejorar y actualizar mi
competencia pedagogica digital a trav

@ Experimento de forma creativa y
reflexiono sobre los nuevos enfoques

@ Busco activamente buenas practicas,

@ Evallo, reflexiono y debato con mis ¢

Grafico 16. Practica Reflexiva.

Basado en los resultados obtenidos sobre el nivel de desarrollo que poseen los docentes
en cuanto a la practica reflexiva, tanto individual como colectiva, se destaca unavariedad
significativa en como los educadores abordan y reflexionan sobre sus competencias

pedagdgicas digitales en los centros privados del Distrito IV de Managua.

Un 29.6% de los docentes muestra un compromiso activo en buscar mejorar y actualizar
sus competencias pedagodgicas digitales, lo que indica una disposicidn positiva hacia el
aprendizaje continuo y la adaptacion a nuevas tecnologias educativas. Por otro lado, el
20.4% reconoce conscientemente sus limitaciones en competencias digitales, lo cual es el

primer paso para un desarrollo profesional efectivo en este ambito.

Ademas, un 18.4% esta activamente buscando buenas practicas para mejorar su practica
pedagdgica, reflejando un interés en la implementacion de métodos efectivos y modernos

en su ensefianza. Un 15.3% experimenta de manera creativa y reflexiona sobre nuevos

Competencias digitales desarrolladas en los docentes de educacioén media de los centros 79
privados del Distrito IV de Managua.



Instituto Latinoamericano de Computacion

enfoques pedagdgicos, lo que sugiere unadisposicion hacialainnovacion y la exploracion

de métodos educativos mas dinamicos.

Adicionalmente, el 11.2% evalla, reflexiona y debate con otros docentes sobre como
mejorar las practicas pedagogicas integrando nuevas tecnologias, lo cual promueve un
entorno colaborativo y de aprendizaje mutuo entre pares. Por ultimo, el 5.1% expresa una
conciencia de la necesidad de mejorar sus habilidades digitales, pero enfrenta la
incertidumbre sobre como lograrlo, sefialando una oportunidad para proporcionar apoyo

recursos especificos de desarrollo profesional.

Estos resultados destacan la importancia de promover una cultura de reflexién continua y
aprendizaje colaborativo entre los docentes, enfocada en fortalecer y actualizar sus
competencias pedagodgicas digitales para mejorar la calidad educativa en los centros

privados del Distrito IV de Managua.

Continuado con este analisis en cuanto a las fuentes y recursos digitales utilizados para su
desarrollo profesional continuo en los centros privados del Distrito IV de Managua, se
observa un panorama variado en la adopcion de herramientas digitales para este propdésito

crucial.

Un significativo 76.5% de los docentes indican que siempre utilizan fuentesy recursos
digitales para su desarrollo profesional continuo. Este hallazgo sugiere un compromiso
notable por parte de estos educadores para mantenerse actualizados y mejorar sus

practicas pedagdgicas a través de medios digitales accesibles y pertinentes.
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Sin embargo, es preocupantenotarque un 19.45% de los docentes no utilizaningunafuente
ni recurso digital para su desarrollo profesional continuo. Esto puede indicaruna brecha en
la capacitaciony en la disponibilidad de recursos digitales adecuados para apoyar la mejora
continua en la ensefianza.

Ademas, un 4% de los docentes casi nunca utiliza fuentes y recursos digitales para su
desarrollo profesional, lo cual también sefiala una oportunidad para incrementar la
integracion y el acceso a herramientas digitales que faciliten el aprendizaje y la evolucién
profesional en el ambito educativo.

Estos resultados subrayan la importancia de promover y facilitar el uso efectivo de fuentes
y recursos digitales entre los docentes, garantizando que todos tengan acceso a
herramientas que apoyen su desarrollo profesional continuo y mejoren la calidad educativa

en los centros privados del Distrito IV de Managua.

Desarrollo profesional continuo. Utilizo fuentes y recursos digitales para el desarrollo profesional
continuo.

98 respuestas

@ Nunca utilizo fuentes y recursos
digitales para mi desarroilo profesional
continuo

@ Casi nunca utilizo fuentes y recursos
digitales para mi desarrollo profesional
continuo
Siempre utilizo fuentes y recursos
digitales para mi desarrollo profesional
continuo

Grafico 17. Desarrollo profesional continuo.
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En otro aspecto, segun los datos recopilados, un considerable 77.6% de los docentes
siempre hace uso de recursos digitales para apoyar y mejorar la ensefianza. Este alto
porcentaje refleja un compromiso fuerte por parte de estos educadores en incorporar
tecnologias digitales en sus practicas pedagdgicas cotidianas, lo que puede contribuir a

enriquecer el aprendizaje de los estudiantes y optimizar la eficacia de la ensefianza.

Por otro lado, un 18.4% de los docentes casi nunca utiliza recursos digitales para apoyar y
mejorar la ensefianza, lo cual sugiere posibles barreras o limitaciones en el acceso,
capacitacion o preferencias personales hacia el uso de tecnologia en el aula. Esta cifra
indicaunaoportunidad paraidentificary abordar las razones subyacentes que podrian estar

frenando la adopcion digital en este grupo de docentes.

Ademas, un pequeiio pero significativo 4% de los docentes expresa que nunca hace uso de
recursos digitales para apoyar y mejorar la ensefianza. Este grupo podria beneficiarse de
programas de desarrollo profesional enfocados en la integracién de tecnologia educativa,
asi como de iniciativas institucionales que promuevan el uso efectivo de recursos digitales

para optimizar la ensefianzay el aprendizaje.

Enresumen, mientras que la mayoria de los docentes estan activamente utilizando recursos
digitales para mejorar la ensefianza, existen alun sectores que podrian requerir apoyo
adicional para aprovechar plenamente las oportunidades que ofrece la tecnologia en el

ambito educativo del Distrito IV de Managua.
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Seleccion de recursos digitales. Selecciono recursos digitales para apoyar y mejorar la ensefanzay
el aprendizaje.

98 respuestas

@ Nunca hago uso de recursos digitales
para apoyar el proceso de ensefianza
aprendizaje.

@ Casi nunca hago uso de recursos
digitales para apoyar el proceso de
ensefianza aprendizaje
Siempre hago uso de recursos digitales
para apoyar el proceso de ensefianza

aprendizaje.

Grafico 18. Seleccion de Recursos Digitales.

El andlisisde los resultados obtenidos sobre la creacion y modificacion derecursos digitales
utilizados por los docentes de educacion media en centros privados del Distrito IV de
Managua para apoyar y mejorar la ensefianza revela patrones distintos en la produccién y

adaptaciéon de materiales educativos digitales, especialmente aquellos con licencia abierta.

En cuanto a la creacion de recursos digitales, un 25% de los docentes siempre estan
involucrados en esta actividad. Esto indica un compromiso significativo por parte de un
cuarto de los educadores para desarrollar contenido educativo personalizado y adaptado a

las necesidades especificas de sus estudiantes y contextos de ensefianza.

Por otro lado, el 21.4% de los docentes siempre modifica recursos digitales con licencia

abierta, lo que refleja una practica activa de adaptacion y personalizacion de materiales
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educativos existentes para satisfacer mejor las necesidades pedagdgicas y los objetivos de

aprendizaje.

Sin embargo, también se observan ciertas areas de oportunidady desafios. Un 21.4% de
los docentes casi nuncacrea recursos digitales con licencia abierta, lo que puede indicar
una posible falta de familiaridad o capacitacién en la creacion de contenido educativo bajo
este tipo de licencias. Asimismo, un porcentaje similar, el 18.4%, casi nunca modifica
recursos digitales con licencia abierta, lo que sugiere que algunos educadores pueden no
estar aprovechando plenamente la flexibilidady la accesibilidad qu e ofrecen los recursos

con licencias abiertas para adaptar y mejorar materiales existentes.

Ademds, un 13.3% de los docentes nunca crea recursos con licencia abierta, lo que sefiala
unanecesidad de apoyo adicional en términos de capacitacion y recursos para fomentar la
creacion de contenido educativo libremente disponibley reutilizable. Finalmente,un 8.2%
nunca modifica recursos digitales con licencia abierta, lo cual puede indicar una falta de
iniciativa o de conocimiento sobre cOmo personalizary ajustar recursos digitales existentes

para mejorar la ensefianzay el aprendizaje.

En resumen, mientras que algunos docentes muestran un compromiso notable en la
creacion y modificacion de recursos digitales, especialmente aquellos con licencia abierta,
existen éareas especificas donde se puede promover el desarrollo profesional y la
capacitacion para mejorar la capacidad de los educadores para aprovechar plenamente las

ventajas de los recursos digitales en el ambito educativo del Distrito IV de Managua.
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Creacion y modificacion de recursos digitales. Modifico y adapto los recursos con licencia abierta

existentes y otros recursos en los que esto esté permitido.
98 respuestas

Nunca oreo recursos digitales
con licencia ablerta

13{13,3 %)

Casi nunca creo recursos
21214 %)

digitaies con licenca ablerta
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Siempre creo recursos digitales
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Gréfico 19. Creacién y Modificacion de recursos Digitales.

El analisis de los resultados obtenidos sobre la proteccién, gestién e intercambio de
contenidos digitales utilizados por los docentes de educacion media en centros privados
del Distrito IV de Managua revela unavariedad de practicas y niveles de concienciaen

cuanto a la gestién responsable de recursos digitales en el contexto educativo.

En primer lugar, un 48% de los docentes indican que almacenan y organizan contenido
digital, lo cual refleja unabuena practica en la gestion de recursos educativos digitales

para facilitar su acceso y uso eficiente en el proceso de ensefianza.

Por otro lado, el 38.8% de los docentes afirma ser consciente de que algunos recursos
difundidos en Internet estan protegidos por derechos de autor. Esta cifra sefiala un nivel
de conciencia significativo sobre la importancia de respetar la propiedad intelectual y los

derechos de autor al utilizar recursos digitales para fines educativos.
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Ademas, el 30.6% comparte contenidos educativos a través de archivos adjuntos en
correos electronicos o mediante enlaces. Esta practica facilita el intercambio de

materiales educativos entre docentes y estudiantes de manera conveniente y accesible.

Sin embargo, hay areas identificadas que podrian beneficiarse de mayor atencion y
desarrollo. Por ejemplo, solo el 26.5% de los docentes expresan conocer la normativa
sobre propiedad intelectual aplicable a los recursos digitales utilizados con fines
escolares, indicando una oportunidad para mejorar la comprensién y el cumplimiento de

estas regulaciones.

Ademas, un 25.5% afirma proteger eficazmente los datos personalesy confidenciales,y

restringir el acceso a las fuentes segun corresponda, lo cual es crucial en un entomo

digital donde la seguridad y la privacidad son prioritarias.

En términos de citacién y atribucion de recursos sujetos a derechos de autor, el 21.4%

cita de forma correcta estos recursos, o que indica una concienciay practica adecuadas

en el reconocimiento y respeto de los derechos de propiedad intelectual.

Finalmente,un porcentaje menor de docentes, el 11.2%, utilizamétodos mas avanzados
para compartir recursos, como integrarlos en entornos digitales o subirlos a paginas web
o blogs del curso, lo cual podria ampliarse para promover una mayor interactividad y

accesibilidad en la distribucién de contenidos educativos.

En resumen, mientras que muchos docentes demuestran practicas sélidas en la gestion
y uso responsable de contenidos digitales, existen éareas especificas como el

conocimiento de la normativa de propiedad intelectual y la proteccion de datos
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personales que podrian beneficiarse de mayor atencion y capacitacion en los centros

privados del Distrito IV de Managua.

Proteccion, gestion e intercambio de contenidos digitales. Organizo los contenidos digitales y los

pongo a disposicion de los estudiantes, padres y otr...tivos abiertos, incluyendo su correcta atribucion
98 respuestas

Almaceno y organize contenido. .. 47 (48 %)

Comparto contenides educativ. .. 30 (30,6 %)

Soy consciente de que algunos. 38 (38,8 %)
Comparto contenidos educativ. 1 (11.2 %)
25 (25,5 %)

26 (26,5 %)

Protejo eficazmente los datos ¢,
Conozco la normativa sobre pr...

Comparto recursos Integrandol. .. 11 (11,2 %)

15 (15,3 %)
21 (21,4 %)

Protejo eficazmente los datos p...
Cito de forma correcta los recu,
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Gréafico 20. Proteccion, gestion e intercambio de contenidos digitales

Segun elanalisisde los resultados obtenidos sobre la programacion y funcionamiento de
dispositivos y recursos digitales en el proceso de ensefianza, con el fin de mejorar la
eficacia de las intervenciones docentes, muestra una variedad de practicas y niveles de
integracion tecnolégica entre los docentes de educacion media en centros privados del

Distrito IV de Managua.

En primer lugar, un notable 52% de los docentes selecciona las tecnologias digitales de
acuerdo con los objetivos y el contexto de aprendizaje especifico. Esta practica indica

una planificacidn consciente y adaptativa en el uso de herramientas digitales para
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enriquecer el proceso educativo y alcanzar los objetivos pedagdgicos de manera

efectiva.

Ademas, el 37.8% utiliza tecnologias disponibles en el aula como pizarras digitales,
proyectores o PCs, lo que sugiere unaintegracion basica pero esencial de herramientas

tecnoldgicas estandar para mejorar la presentacién y la accesibilidad de la ensefianza.

Por otro lado, un 25.5% organiza y administra la integracion de dispositivos digitales,
tanto tecnologias del aula como dispositivos de los estudiantes, en el proceso de
ensefianzay aprendizaje. Esta capacidad para gestionarrecursos digitales promueve un

entorno de aprendizaje mas interactivo y personalizado.

Es significativo que el 25.5% también utilice tecnologias digitales en la ensefianza para
ampliar la diversidad metodolégica, lo que indica una exploracién activa de nuevos
formatos y métodos pedagodgicos que aprovechan las ventajas de las tecnologias

digitales para mejorar la ensefianza y el aprendizaje.

Sin embargo, también se identifican areas donde se puede mejorar. Por ejemplo, el
19.4% gestiona la integracién de contenidos digitales como videos o actividades

interactivas en el proceso educativo, lo cual sefiala una oportunidad para aumentar la

utilizacidn de recursos multimediales para enriquecer las experiencias de aprendizaje.

Ademas, un porcentaje menor de docentes, el 18.4%, analiza los entornos socialesy los
modos de interaccion adecuados al integrar tecnologias digitales, lo cual indica una

conciencia creciente sobre la importancia de adaptar las herramientas digitales a las

dindmicas sociales y comunicativas de los estudiantes.
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Es alentador notar que solo un pequefio 6.1% de los docentes nuncao casi hunca
hace uso de dispositivos o contenidos digitales en la docencia. Sin embargo, este
grupo también representa una oportunidad para explorar cdmo motivar y capacitar a
estos educadores para que integren efectivamente las tecnologias digitales en su
practica docente.

En resumen, mientras que muchos docentes demuestran habilidades sdlidas en la
seleccién,usoy gestidn de tecnologias digitales en el aula, existen areas especificas
como la gestion avanzada de contenidos digitales y la integracion socialmente
adecuada de tecnologias que pueden beneficiarse de un mayor desarrollo y apoyo
en los centros privados del Distrito IV de Managua.

Ensenanza. Programo y pongo en funcionamiento dispositivos y recursos digitales en el proceso

de ensenanza, a fin de mejorar la eficacia de las i...dos pedagdéqgicos para la ensefianza y los desarrollo

98 respuestas

Nunca o casi nunca hago uso... 6 (6,1 %)

37 (37,8 %)

Utilizo las tecnologlas disponibl.

Selecciono las tecnologias digit. 51 (52 %)
Organizo y administro ia integr...

Gestiono la integracion de cont, 19(19.4 %)

Analizo los entornos sociales y... 18 (18,4 %)

Utilizo las tecnologlas digltales. .. 25 (25.5 %)

Preparo sesiones de aprendiza... 18 (18.4 %)
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Gréfico 21. Ensefianza y aprendizaje
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En cuanto al analisis de los resultados sobre la orientacion y apoyo en el aprendizaje
utilizando tecnologias y servicios digitales revela varias tendencias y practicas entre los

docentes encuestados:

Uso de tecnologias digitales para responder preguntas o dudas: El 51.7% de los
docentes indicaron que utilizan tecnologias digitales como el correo electrénico o el chat
para responder a las preguntas de los estudiantes, especialmente en tareas asignadas
fuera de las sesiones lectivas. Esto sugiere un uso extendido de herramientas digitales

para la comunicacion directa y la resolucién de problemas académicos fuera del aula.

Respecto a la frecuencia en el contacto con estudiantes, un 32.7% de los docentes
mencionaron que estan en contacto frecuente con los estudiantes y atienden sus
problemas y preguntas. Este grupo probablemente adopta un enfoque proactivo en la
comunicacion digital para mantenerse conectado con los alumnos y ofrecer apoyo

continuo.

Sobre el uso de canal de comunicacion digital comdn un 30.6% utiliza un canal de
comunicacioén digital compartido con sus alumnos para responder preguntas y dudas.
Esto indica laimplementacién de plataformas o herramientas especificas que facilitan la

interaccion y la claridad en la comunicacion estudiante-docente.

Por otro lado, desde el aspecto de interaccion en entornos digitales de colaboracion un
19.4% interactia con los estudiantes en entornos digitales de colaboracion,

monitorizando su comportamiento y proporcionando orientacion individual cuando es
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necesario. Este enfoque sugiere un uso mas avanzado de tecnologias digitales para el

seguimiento del progreso y la intervencion personalizada.

Asi mismo, sobre la experimentacion con nuevos formatos y vias de apoyo el 14.3% de
los docentes estan experimentando con nuevas vias y formatos para ofrecer orientacion
y apoyo utilizandotecnologias digitales. Este grupo esta explorando activamente nuevas

herramientas y métodos para mejorar la interaccién y el apoyo digital a los estudiantes.

No obstante, en cuanto a la falta de comunicacién digital todavia existe un 13.3% de los
docentes que admitieron que nuncao casi nuncase comunican con los estudiantes a
través de medios digitales como el correo electrénico. Esto indica unaminoria que ain

no ha adoptado completamente las herramientas digitales como parte integral de su

practica educativa.

En resumen, aunque existe una adopcién significativa de tecnologias digitales para la
orientacion y el apoyo educativo, hay variabilidad en las practicas entre los docentes
encuestados. Los resultados sugieren que muchos estan utilizando activamente
herramientas digitales para mejorar la interaccién tanto individual como colectiva con los
estudiantes, mientras que algunos todavia estan en proceso de integracion completa de

estas tecnologias en su ensefianza diaria.

Competencias digitales desarrolladas en los docentes de educacioén media de los centros a1
privados del Distrito IV de Managua.



Instituto Latinoamericano de Computacion

Orientacion y apoyo en el aprendizaje. Utilizo las tecnologias y servicios digitales para mejorar la
interaccion individual y colectiva con el alumnado, ...s para ofrecer orientacion y apoyo y desarrollarlos.

98 respuestas

Nunca o casi nunca me

comunico con los estudiantes a. ..

Utilizo tecnoiogias digitales —
como el correa electronico o el

13 (13,3 %)

Utilizo un canal de comunicacion

i p 30 (30,6 %)
digital coman con mis alumnos.

Interactuo con los estudiantes en

19 (19,4 %)
los entornos digitales de colab. ..

Experimento con nuevas vias y

2 14 (14,3 %)
formatos para ofrecer orientaci...

Con frecuencia estoy en contacto

32 (32,7 %)
con los estudiantes y atiendo s,

0 20 40 60

Gréafico 22. Orientacién y Apoyo en el aprendizaje

En el caso del uso de tecnologias digitales para fomentar el aprendizaje colaborativo
entre estudiantes los datos recopilados revelan varias practicas entre los docentes

encuestados, de las que se pueden mencionar las siguientes:

1. Fomento del uso de tecnologias digitales en actividades colaborativas: Un 35.7% de
los docentes animan a los estudiantes a utilizar tecnologias digitales para apoyar sus
trabajos colaborativos, como la basquedaen Internet o la presentacion de resultados.
Esto indica una tendencia hacia la integraciéon de herramientas digitales basicas para

mejorar la eficiencia y la calidad del trabajo colaborativo.

2. Uso de tecnologias para compartir conocimientosyrecibir retroalimentacion:Un 17.3%
utiliza tecnologias digitales para que los estudiantes compartan conocimientos entre siy

reciban retroalimentacion, tanto en actividades individuales como colaborativas. Esto
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promueve un entorno donde las tecnologias facilitan la comunicaciony la colaboracién

entre los alumnos.

3.Disefio e implementacién de actividades colaborativas con tecnologias digitales: Un
13.3% de los docentes disefian y implementan actividades donde los estudiantes utilizan
tecnologias digitales para generar conocimiento de manera conjunta, por ejemplo, para
la basqueda e intercambio de informacién. Este grupo muestra un enfoque mas
avanzado en el uso de herramientas digitales para promover la creacion colaborativa de

conocimiento.

4.Documentacion de actividades colaborativas con tecnologias digitales: Un 12.2%
solicita a los estudiantes que documenten sus actividades de colaboracién utilizando
tecnologias digitales, como presentaciones, videos o entradas de blog. Esto no solo
refuerza el aprendizaje colaborativo, sino que también desarrolla habilidades de

comunicacioén digital entre los estudiantes.

5.Falta de analisis sobre el uso de tecnologias digitales en actividades colaborativas: Un
11.2% de los docentesadmitieron que nuncaocasi nuncaanalizan comolos estudiantes
podrian utilizar tecnologias digitales en actividades colaborativas. Esto sugiere una
oportunidad de mejora en laintegracion y reflexion sobre el uso efectivo de herramientas

digitales en contextos colaborativos.

6. Monitorizacién y guia de la interaccion colaborativa en entornos digitales: Un 5.8%

monitorizay guia activamente la interaccién colaborativa de los estudiantes en entornos
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digitales. Este grupo utiliza herramientas digitales para supervisar y facilitar la

colaboracién entre los estudiantes, asegurando un proceso efectivo y productivo.

7.Configuracion de actividades colaborativas en entornos virtuales de aprendizaje: Solo
un 2.5% configura actividades colaborativas especificas en espacios digitales como
blogs, wikis o plataformas como Moodle. Esto indica una adopcion limitada de entornos

virtuales mas estructurados para el aprendizaje colaborativo.

En conclusién, aunque hay un grado variable de integracion de tecnologias digitales en
el aprendizaje colaborativo entre los docentes encuestados, existe unaclara tendencia
hacia su uso para mejorar la comunicacion, cooperacién y creacidon conjunta de
conocimiento entre los estudiantes. Sin embargo, aun hay espacio para una mayor
exploracion y aprovechamiento de estas herramientas digitales para enriquecer las

experiencias de aprendizaje colaborativo en el aula.

Aprendizaje colaborativo. Utilizo las tecnologias digitales para fomentar y mejorar la colaboracion

entre los estudiantes. Capacito al alumnado para ut...peracion y la creacién coniunta de conocimiento.
98 respuestas

@ Nunca o casi nunca analizo cémo los
estudiantes podrian utilizar las tecnolo..

@ En la realizacidn de actividades o
proyectos colaboratives, animo a los e...

@ Diseno e implemento actividades
colaborativas en las que los estudiant..

@ Requiero a los estudiantes que docu. .,
@ Configuro actividades colaborativas e...
@ Monitorizo y guio Ia interaccion colabo.
@ Uutilizo las tecnologias digitales para q...

Gréafico 23. Aprendizaje colaborativo.

Competencias digitales desarrolladas en los docentes de educacioén media de los centros 94
privados del Distrito IV de Managua.



Instituto Latinoamericano de Computacion

Otro aspecto sobre el que se abord6 a los docentes fue sobre el uso de tecnologias
digitales para favorecer el aprendizaje autorregulado entre los estudiantes y de
acuerdo a los resultados obtenidos se identifican varias practicas entre los docentes
encuestados:

Respecto a la animacidén al uso de tecnologias digitales en actividades individuales
de aprendizaje el 59.2% de los docentes animan a los estudiantes a utilizar
tecnologias digitales para apoyar sus actividades y tareas de aprendizaje individual.
Esto indicaun enfoqueinicial en laintegracion de herramientas digitales para facilitar
la recuperacion de informacion y la presentacion de resultados de manera mas
eficiente.

Un 31.6% fomenta que los estudiantes utilicen tecnologias digitales para reunir
pruebasy documentar su progreso, como a través de grabaciones de audio o video,
fotos o textos. Esto promueve la reflexién y el seguimiento continuo del aprendizaje
individual. Mientras un 20.4% utiliza portafolios electronicos o blogs donde los
estudiantes pueden registrar y mostrar su trabajo. Estos entornos digitales permiten

a los alumnos documentary compartir sus logros de manera organizaday accesible.

Un 18.4% ayuda a los estudiantes a desarrollar, aplicary revisar criterios adecuados
para la autoevaluacion utilizando tecnologias digitales. Esto facilita que los
estudiantes sean mas conscientes de sus propios estandares de desempefio y

aprendizaje.
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Un 8.2% utiliza herramientas digitales como portafolios electrénicos, blogs, diarios o
herramientas de planificacion para que los estudiantes gestionen todas las etapas
de su aprendizaje, desde la planificacion hasta la autoevaluacion. Este enfoque

promueve una mayor autonomia y responsabilidad en el proceso de aprendizaje.

Un 7.1% utiliza tecnologias digitales especificamente para la autoevaluacion del
alumnado. Estoimplica laintegracion de herramientas que permiten a los estudiantes

evaluar su propio progreso y desempefio de manera sistematica.

Asi mismo, un 7.1% de los docentes admitieron que nunca o casi nunca analizan
como los estudiantes podrian utilizar tecnologias digitales en actividades o tareas
autorreguladas. Esto sugiere unaoportunidad de mejora en la reflexiéon sobre como
las herramientas digitales pueden potenciar la autorregulacion del aprendizaje entre

los alumnos.

En resumen, aunque hay una adopcién significativa de tecnologias digitales para
apoyar el aprendizaje autorregulado, alin existe espacio para unaintegracion mas
profunda y reflexiva de estas herramientas. Los resultados muestran un interés
creciente en utilizar tecnologias para mejorar la autonomia y la capacidad de
reflexion de los estudiantes en su propio aprendizaje, pero también sefialan areas

donde los docentes podrian expandir y mejorar sus practicas pedagogicas digitales.
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Aprendizaje autorregulado. Utilizo las tecnologias digitales para favorecer procesos de aprendizaje
autorrequlado, es decir, hacer que los estudiantes ...s, comparto ideas y formulo soluciones creativas.

98 respuestas

Nunca o casi nunca analizo cd...

Animo a los estudiantes a utiliz. ., 58 (59,2 %)

31 (31,6 %)

Animo a los estudiantes a utiliz.
Utilizo las tecnologias digitales.

Utilizo las tecnologlas digitales. .. 20 (20,4 %)

Utilizo las tecnologias o los ent,

Con el apoyo de las tecnologia. .. 18 (18,4 %)
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Gréfico 24. Aprendizaje autorregulado.

De acuerdo con los datos obtenidos sobre el uso de tecnologias digitales en estrategias
de evaluacion revela como los docentes estan integrando herramientas digitales en sus

practicas evaluativas y la variabilidad en la adopcién de estos enfoques.

Un 21.9% de los docentes utilizan tecnologias digitales existentes para la evaluacion
formativa y sumativa, como cuestionarios digitales, portafolios electronicos o juegos.
Este porcentaje refleja una adopcion moderada de herramientas digitales para

diversificar los métodos de evaluacion y hacerlos mas interactivos.

Mientras el 16.7% programa el uso de tecnologias digitales en las tareas de evaluacion,
apoyando a los estudiantes en la realizacién de actividades asignadas. Esto indica un

enfoque que busca incorporar las herramientas digitales no solo como una parte de la
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evaluacién, sino como un medio para que los estudiantes gestionen y completen sus

tareas.

El 15.6% de los docentes mencionan que utilizan algunas tecnologias digitales para la
evaluacion, lo que coincide con el primer hallazgo y muestra una consistencia en el uso
de herramientas digitales para propdsitos evaluativos. Otro 15.6% de los docentes
afirmaron que nunca o casi nunca usan formatos de evaluacion digital. Esto sugiere que
hay una porcion significativa de docentes que aun no ha adoptado plenamente las

tecnologias digitales en sus practicas de evaluacion.

Un 10.4% adapta herramientas de evaluacion digital para cumplir con objetivos
especificos de evaluacion,como crear examenes con sistemas digitales. Este grupo esta
utilizando las tecnologias para ajustar y personalizarlos procesos evaluativos segun las

necesidades especificas.

Un 8.3% se enfoca en disefar evaluaciones digitales que sean validas y fiables. Este
enfoque busca garantizar que las evaluaciones digitales sean precisas y justas,
reflejando adecuadamente el rendimientoy el aprendizaje de los estudiantes. Asimismo,
un 6.7% selecciona entre diferentes formatos de evaluacion el que mejor captura la
naturaleza del resultado de aprendizaje. Este grupo muestra un enfoque reflexivo en la

eleccion de herramientas digitales que se alineen con los objetivos de evaluacion.

4.8% de los docentes encuestados utiliza una gama variada de programas informaticos,

herramientas y enfoques para la evaluacion formativa, tanto en el aula como fuera de
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ella. Este porcentaje menorreflejaun enfoque diverso, pero atn limitado en comparacion

con otras practicas evaluativas.

Aunque un numero significativo de docentes esta utilizando tecnologias digitales para la
evaluacion, existe una variabilidad considerable en la integracion y el enfoque hacia
estas herramientas. La mayoria de los docentes parecen estar en una etapa moderada
de adopcidn, utilizando tecnologias digitales principalmente para la evaluacién formativa
y sumativa. Sin embargo, hay un grupo considerable que aun no ha implementado o
utilizade manera consistente losformatos de evaluacion digital. Ademas, se observa que
algunos docentes estan avanzando hacia la adaptacion y disefio de evaluaciones
digitales mas personalizadas y validas, pero estos enfoques avanzados son menos
comunes. En general, la integracion de tecnologias digitales en la evaluacion esta en
progreso, con oportunidades para expandiry profundizar su uso en diversas estrategias
evaluativas.

Estrategias de evaluacion. Utilizo las tecnologias digitales para la evaluacion formativa y sumativa.

Mejoro la diversidad e idoneidad de los formatos y enfoques de evaluacion.

96 respuestas

@ Nunca o casi nunca uso formatos de
evaluacion dighal

@ Utilzo las tecnologlas digitales para
crear pruebas de evaluacion que lueg

¥ Programo el uso de las tecnologias di..

@ Utliizo algunas de las tecnologlas digit.

@ Adapio herramientas de evaluacion di.,

@ Utilizo una gama variada de programa.

@ Selecciono, de entre diferentes format

@ Disefio avaluaciones digitales vaiidas. ..

Gréfico 25. Estrategias de Evaluacion.
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Referente a la analitica de aprendizaje se muestra como los docentes estan utilizando

estadisticas digitales para configurar y mejorar la ensefianza y el aprendizaje.

Un 40.6% de los docentes son conscientesde que lasherramientas de evaluacién digital,
como cuestionarios y sistemas de votacion, pueden proporcionar retroalimentacion
oportuna sobre el progreso de los estudiantes. Este alto porcentaje sugiere que muchos

docentes reconocen el valor de estas herramientas para obtener una vision continua del

desempefio estudiantil.

El 39.6% de los docentes evalian datos administrativos (como asistencia) y datos sobre
el rendimiento de los estudiantes (como calificaciones) para proporcionar
retroalimentacion individual y realizar intervenciones especificas. Esto indica una
integracion practica de datos en latoma de decisiones para la personalizacion del apoyo

educativo.

Un 20.8% utilizatecnologias digitales, como cuestionariosy sistemas de votacion, dentro
del proceso de ensefianza para obtener retroalimentacién oportuna sobre el progreso de
los estudiantes. Este grupo esta aplicando herramientas digitales de manera directa para

influir en el proceso de ensefianzay aprendizaje en tiempo real.

Un 19.8% esta consciente de que los datos sobre la actividad de los estudiantes en
entornos digitales pueden ayudar a monitorizar su progreso Yy proporcionar
retroalimentacion y asistencia oportuna. Esto muestra una comprensién de cémo los

datos de interaccion digital pueden ser utilizados para mejorar la ensefianza.
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Un 16.7% afirma que nunca o casi nuncarecurre a datos registrados digitalmente para
entender el punto en el que se encuentran sus estudiantes. Esto sugiere que una parte
de los docentes aun no ha integrado completamente el uso de datos digitales en su
evaluacién del progreso estudiantil. Mientrasque un 15.6% examinalos datos resultantes
de evaluaciones digitales para configurar el aprendizaje y la ensefianza. Este grupo esta
utilizando datos especificos de evaluaciones digitales para ajustar su enfoque

pedagdgico.

En cuanto a la Interpretacion de datos para entender necesidades individuales el 14.6%
interpreta los datos y las pruebas disponibles para entender mejor las necesidades
individuales de apoyo de los estudiantes. Esto indica un uso analitico de los datos para

personalizar la intervencion educativa.

Solo un 7.3% utiliza herramientas de analisis de datos proporcionadas por los entornos
digitales para monitorizar y visualizar la actividad estudiantil. Esto muestra que la

adopcion de herramientas avanzadas de analisis de datos aun es limitada.

Los resultados muestran que hay una concienciay uso significativo de las herramientas
digitales para la retroalimentacion y la evaluacién del rendimiento estudiantil. Sin
embargo, el grado de integracion y analisis de datos digitales varia. Mientras que una
proporcion significativa de docentes utiliza datos para realizar intervenciones y
personalizar la ensefianza, un grupo menor emplea herramientas avanzadas para
analisis y visualizacion de datos. A pesar de la presencia de una buena base de

conocimiento sobre las herramientas de evaluacion digital, ain hay un margen
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considerable para expandir el uso de analiticas de aprendizaje mas detalladas y

sistematicas en la practica docente.

Analiticas de aprendizaje Genero, selecciono, analizo e interpreto de forma critica las estadisticas

digitales sobre la actividad, el rendimiento y el prog...el fin de configurar la ensefanza y el aprendizaje.
96 respuestas

Nunca o casi nunca recunroa d... 16 (16,7 %)

Evalio los datos administrativo. 38 (39,8 %)
Soy consciente de que las herr 39 (40,6 %)

Examino los datos resultantes, .,
Soy consciente de que los dato. .. 19 (19.8 %)
Utilizo tecnologias digitales (co. 20 (20,8 %)
Utilizo las herramientas de andl. ..
Interpreto los datos y las prueb, ., 14 (146 %)
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Gréafico 26. Analitica de Aprendizaje.

El analisis de los resultados sobre el uso de tecnologias digitales en retroalimentacion,
programacién y toma de decisiones revela como los docentes estan integrando estas
herramientas en sus practicas educativas para mejorar la efectividad del aprendizaje.

Aqui se detallan los hallazgos clave:

Vision general del progreso de los alumnos: Un 43.8% de los docentes utilizan
tecnologias digitales para obtener unavisién general del progreso de los estudiantes, la
cual utilizan como base para ofrecer sugerencias y consejos. Este alto porcentaje indica

gue muchos docentes valoran la capacidad de las tecnologias para proporcionar una

Competencias digitales desarrolladas en los docentes de educacioén media de los centros 102
privados del Distrito IV de Managua.



Instituto Latinoamericano de Computacion

vista comprensiva del desempeifio estudiantil, que les ayuda a ofrecer recomendaciones

generales y orientar a los alumnos.

Informacion actualizada para decisiones de aprendizaje: El 26% utiliza tecnologias
digitales para que los estudiantes y los padres reciban informacion actualizada sobre los
progresos realizados. Esta informacion ayudaatomar decisionesfundadas sobre futuras
prioridades de aprendizaje, asignaturas optativas o estudios futuros. Esto muestra un
enfoque en la comunicacion continuay en la implicacion de las partes interesadas en la

toma de decisiones educativas.

Calificacion y comentarios electronicos: Un 20.8% utiliza tecnologias digitales para
calificar y proporcionar comentarios sobre tareas enviadas electronicamente. Este uso
especifico de herramientas digitales permite una retroalimentacién detalladay eficiente,

facilitando el proceso de evaluacion.

Adaptacion de practicas basadas en datos digitales: El 19.8% adapta sus practicas de
ensefianzay evaluacion basandose en los datos generados por las tecnologias digitales.
Este grupo esta utilizando los datos obtenidos para ajustar y mejorar sus enfoques
pedagdgicos, lo que sugiere una integracion reflexiva de los datos en la practica

educativa.

Acceso a informacion sobre rendimiento: Un 18.8% ayudaa los estudiantes y/o padres
a acceder a la informacion sobre el rendimiento utilizando tecnologias digitales. Esto

refleja un esfuerzo por parte de los docentes para garantizar que las partes interesadas
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tengan acceso a datos importantes que pueden influiren el progreso académico y las

decisiones educativas.

Desconocimiento sobre el uso de tecnologias digitales: Un 15.6% de los docentes no
conoce como las tecnologias digitales pueden ayudar a proporcionar retroalimentacion
0 adaptar estrategias de ensefianza. Este porcentaje indica que aun hay una falta de

familiaridad con las herramientas digitales en algunas areas, lo que podria limitar su uso

efectivo.

Retroalimentacion personalizada basada en datos: Solo un 7.3% proporciona
retroalimentacion personal y ofrece apoyo diferenciado a los estudiantes basandose en
los datos generados por las tecnologias digitales. Esto sugiere que, aunque se esta
avanzandoen el usode datos para personalizarlaretroalimentacion,aln es unapractica

menos comun.

Los resultados muestran que los docentes estan utilizando de manera significativa las
tecnologias digitales para obtener unavisién general del progreso de los estudiantesy
para proporcionar retroalimentacion, calificaciones y comentarios. Sin embargo, la
integracion completa de datos digitales para la adaptacién de estrategias de ensefianza
y la retroalimentacion personalizada es menos prevalente. A pesar de que muchos
docentes valoran las tecnologias digitales para informar la toma de decisionesy mejorar
la comunicacién con estudiantesy padres, hay una proporcion significativa que adn no
ha explorado completamente cOmo estas herramientas pueden apoyar una

retroalimentacion mas detallada y estrategias de ensefianza adaptadas. Ademas, el
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conocimiento limitado sobre el uso de estas tecnologias para retroalimentacion y
adaptacion sugiere unanecesidad de capacitacion y desarrollo profesional adicional en

esta area.

Retroalimentacién, programacion y toma de decisiones. Utilizo las tecnologias digitales para
proporcionar retroalimentaciones selectivas y oportu...gitales y las utilicen en la toma de decisiones.

96 respuestas

15 (15,6 %)

No conozco la forma en que la...
Utifizo las tecnologias digitales, ., 42 (43,8 %)

20 (20.8 %)

Utilizo la tecnologia digital para. ..
Ayudo a los estudiantes y/o pa.., 18 (18,8 %)
Adapto mis practicas de ensefl... 19 (19,8 %)
Proporciono retroalimentacion..,

Utilizo las tecncioglas digitales, .. 25 (26 %)

o
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Grafico 27. Retroalimentacidn, programacion y Toma de decisiones.

Otro aspecto importante es el empoderamiento de los estudiantesy la participacion de
los docentes para que esto ocurra. El andlisis de los resultados sobre accesibilidad e
inclusion en el uso de tecnologias digitales revela como los docentes estan abordando
la integracién de estas herramientas para garantizar que todos los estudiantes, incluidas
aquellas personas con necesidades especiales, puedan participar efectivamente en el

aprendizaje.

Desde el punto de vista de la conciencia sobre barreras tecnolégicas y condiciones

socioecondmicas un 54.2% de los docentes comprenden como el acceso a latecnologia
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digital puede crear barreras y cédmo las condiciones sociales y econOmicas de los
estudiantes influyen en el uso de la tecnologia. Esta alta proporcion indica una buena

comprension de los desafios relacionados con latecnologiay como estos pueden afectar

a los estudiantes.

Asi mismo, los docentes tienen concienciadelainfluenciade las tecnologias digitales en
la accesibilidad ya que el 29.2% es consciente de que las tecnologias digitales pueden
tanto obstaculizar como mejorar la accesibilidad. Esto sugiere que hay una comprension
de que las tecnologiasdigitalestienen un impactodual, que puede ser positivo 0 negativo

dependiendo de cémo se implementen.

Para los docentes garantizar acceso a tecnologias digitales es un factor clave del
proceso de ensefianza aprendizaje,un 27.1% se asegura de que todos los estudiantes
tengan acceso a las tecnologias digitales utilizadas en el aula. Este porcentaje refleja un
esfuerzo consciente por parte de los docentes para garantizar que no haya exclusiones

basadas en el acceso a la tecnologia.

Del mismo modo, un 22.9% esta al tanto de que las tecnologias digitales compensatorias
pueden ser utilizadas para apoyar a estudiantes con necesidades especiales, como
limitaciones fisicas 0 mentales o trastornos del aprendizaje. Esto demuestra una

consideracién activa por el uso de tecnologias para apoyar a estudiantes con

necesidades adicionales.

En este sentido, la adaptacion de estrategias pedagdgicas digitales es necesaria en los

contextos educativos actuales, el 21.9% selecciona estrategias pedagogicas digitales
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gue se adaptan a los contextos digitales de los estudiantes, considerando factores como
el tiempo de uso y el tipo de dispositivo disponible. Este grupo esta ajustando sus

enfoques pedagogicos para tener en cuenta las circunstancias individuales de los

estudiantes.

No obstante, surge la reocupacion por la dificultad adicional para estudiantes
desfavorecidos. Un 13.5% esta preocupado de que el uso de tecnologias digitales pueda
hacer que los estudiantes ya desfavorecidos tengan aun mas dificultades para participar
y seguir el ritmo de los demas. Esta preocupacion sugiere una conciencia sobre las
posibles desventajas adicionales que las tecnologias digitales pueden imponer a ciertos

grupos de estudiantes.

Los resultados muestran que una parte significativa de los docentes esta comprometida
con la accesibilidad y la inclusion en el uso de tecnologias digitales. Hay un alto nivel de
conciencia sobre cémo las barreras tecnoldgicas y las condiciones socioecondémicas
pueden afectar a los estudiantes, asi como un esfuerzo por garantizar el acceso
equitativo y utilizar tecnologias digitales compensatorias. Sin embargo, aun existe una
preocupacion significativa sobre la posibilidad de que las tecnologias digitales pu edan

ampliar las desigualdades existentes.

Una parte de los docentes selecciona estrategias pedagodgicas adaptadas a las
circunstancias individuales de los estudiantes, la preocupacion por los estudiantes
desfavorecidos sugiere que se necesita una mayor atencion y estrategias especificas

para garantizar que la integracion de tecnologias digitales no exacerbe las
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desigualdades. La capacitacion adicional y el desarrollo de politicas inclusivas pueden
ayudar a abordar estas preocupacionesy promover unaimplementacion mas equitativa

de las tecnologias digitales en el aula.

Accesibilidad e inclusion. Garantizo la accesibilidad de todos los estudiantes, incluidos aquellos
que tienen necesidades especiales, a los recursos y a...s en su utilizacién de las tecnologias digitales

96 respuestas

Me preccupa que el uso de las... 13 (13,5 %)

Entiendo |a importancia de ase, ., 52 (54,2 %)

28 (29,2 %)

Soy consciente de que las tecn. ..

Entiendo como el acceso alat,., 27 (28,1 %)

Me aseguro de que todos los ... 26 (27,1 %)

Soy consciente de que las tecn. ., 22 (22.9 %)

Selecciono estrateglas pedagd. .. 21 (21.9 %)

0 20 40 60

Grafico 28. Accesibilidad e inclusion.

El andlisis de los resultados sobre la personalizacion del aprendizaje mediante
tecnologias digitales revela la forma en que los docentes estan utilizando estas
herramientas para atender las diversas necesidades de los estudiantes y permitirles

avanzar a diferentes niveles y ritmos.

Un 76% de los docentes son conscientesde quelas tecnologias digitales pueden apoyar
la personalizacion del aprendizaje. Esto indica una alta comprensién del potencial de las
herramientas digitales para adaptar las actividades a diferentes niveles y ritmos de los

estudiantes, permitiendo un aprendizaje méas individualizado.
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El 24% seleccionay utiliza actividades de aprendizaje, como cuestionarios o juegos, que
permiten a los estudiantes avanzar a ritmos diferentes, seleccionar niveles de dificultad
variados y/o repetir actividades segun sea necesario. Este grupo esta implementando
estrategias digitales que facilitan la personalizacion del aprendizaje mediante la
adaptacion de las actividades. Del mismo modo, 24% disefia actividades de aprendizaje
y evaluacion utilizando diferentestecnologias digitales que adapta y gradua para atender
las diversas necesidades, niveles, ritmos y preferenciasde los estudiantes. Este enfoque
refleja un esfuerzo consciente por personalizar la experiencia educativa a través de la

adaptacion de herramientas digitales.

Por otra parte, el 17.7% considera diferentes itinerarios, niveles y ritmos de aprendizaje
al secuenciar e implementar actividades de aprendizaje, adaptando de manera flexible
las estrategias a circunstancias o necesidades cambiantes. Este grupo muestra una
aplicacién mas dindmica y ajustada de las tecnologias digitales para acomodar las

variaciones en las necesidades y progresos de los estudiantes.

Solo un 3.1% no sabe como las tecnologias digitales pueden ayudar a ofrecer
oportunidades de aprendizaje personalizadas. Este bajo porcentaje sugiere que la
mayoria de los docentes tiene al menos alguna comprension de como las herramientas

digitales pueden facilitar la personalizacion del aprendizaje.

El andlisisindica que unagran mayoria de los docentes es consciente del potencial de
las tecnologias digitales para personalizarel aprendizaje, lo que es un paso fundamental

haciala implementacion efectiva de estas herramientas. Aunque la mayoria comprende
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gue las tecnologias pueden apoyar la personalizaciéon, solo una cuarta parte de los
docentes esta activamente aplicando estas herramientas para adaptar las actividades de
aprendizaje a diferentes niveles, ritmos y necesidades. La personalizacién efectiva
parece ser una practica en crecimiento, pero ain hay un margen para expandir el uso de
tecnologias digitales de manera que se adapte mas ampliamente a las diversas

necesidades de los estudiantes.

El hecho de que solo un pequeiio porcentaje de docentes no sepa como las tecnologias
digitales pueden apoyar la personalizacién indica que la mayoria ya ha superado este
desafio basico. No obstante, el siguiente paso para avanzar podria implicar proporcionar
mas formaciény recursos para que los docentes que ya reconocen el potencial de las

tecnologias digitales puedan aplicarlas de manera mas efectiva y sistematica en sus

practicas pedagdgicas.

Personalizacidon. Utilizo las tecnologias digitales para atender las diversas necesidades de

aprendizaje de los estudiantes, permitiéndoles avan...tinerarios y objetivos de aprendizaje individuales
96 respuestas

No se como las tecnologias
digitales pueden ayudarme a of..

Soy consciente de que las

g 73 (76 %)
tecnologlias digitales pueden a..

Selecciono y uso algunas

23(24 %
actividades de aprendizaje co.. l

Al disefiar actividades de

23 (24 %)
aprendizaje y evaluacon, utihz

Al secuenciar E implementar
actividades de aprendizaje, ten

Grafico 29. Personalizacion
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Respecto al compromiso activo de los estudiantes con su propio aprendizaje en relacion con
el uso de tecnologias digitales revela informacion interesante sobre las practicas

pedagogicas actuales. A continuacion, se presenta un desglose de los datos obtenidos y

una interpretacion de cada aspecto mencionado:

De los docentes encuestados el 29% utilizo tecnologias digitales para visualizary explicar
nuevos conceptos de manera motivadora y atractiva. Esto sugiere que una porcion
significativa de los educadores estd empleando herramientas digitales, como animaciones
y videos, para facilitarla comprension de nuevos conceptos. La alta proporcion indica que
muchos consideran que las representaciones visualesy multimedia pueden hacer que los

conceptos sean mas accesibles y atractivos para los estudiantes.

Otro 18.8% opina que el empleo actividades digitales de aprendizaje que son motivadoras
y atractivas, como juegos o cuestionarios. Este porcentaje refleja que una parte importante
de los docentes esté incorporando elementos interactivos en su ensefianza, como juegosy

cuestionariosdigitales,que pueden aumentarelinterésy la participacion de los estudiantes.

Por su parte un 17.7% reflexiono sobre la eficacia de las estrategias de ensefianza
empleadas para estimular la implicacion de los estudiantes. Esto indica que un porcentaje
considerable de educadores esta comprometido con la evaluacion y reflexion sobre la
efectividad de sus métodos pedagodgicos. La autoevaluacion es crucial para la mejora
continuay la adaptacion de las estrategias de ensefianza a las necesidades de los

estudiantes.
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Asi mismo, 6.2% expresan que eligen la herramienta mas adecuada para fomentar la
participacién activa del alumnado en un contexto de aprendizaje especifico. La baja
proporcién aqui puede sugerir que hay una menor atencion a la seleccién especifica de
herramientas digitales en funcion del contexto o del objetivo de aprendizaje. Esto podria
indicarunaoportunidad para mejorar la adaptacion de herramientasdigitales a necesidades
especificas. Del mismo modo, 6.2% ponen el uso activo de las tecnologias digitales por
parte de los estudiantes en el centro del proceso educativo. Este porcentaje refleja que
relativamente pocos educadores priorizan el uso activo por parte de los estudiantes como
un enfoque central. Puede ser util explorar formas de fomentar un mayor involucramiento

de los estudiantes con las tecnologias digitales.

No obstante, hay un 6.2% que expresan que nuncao casi nunca utilizan tecnologias
digitales para motivar a los estudiantes o hacer que se impliquen. Este dato muestra que
hay una porcion de educadores que no emplea tecnologias digitales para aumentar la
motivacion o la implicacion de los estudiantes. Este grupo podria estar perdiendo

oportunidades para enriquecer su practica pedagogica mediante herramientas digitales.

El analisis muestra un panorama variado en el uso de tecnologias digitales para promover
el compromiso de los estudiantes. Mientras que algunos educadores ya estan
aprovechandolasherramientas digitalesde manera efectiva, hay areas claras para mejorar,
especialmente en la seleccion adecuada de herramientas y en la implementacion de

practicas que pongan a los estudiantes en el centro del proceso de aprendizaje. Una
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formacién continuay el intercambio de buenas practicas entre educadores podrian contribuir

a una mayor integracion y efectividad en el uso de tecnologias digitales.

Compromiso activo de los estudiantes con su propio aprendizaje. Utilizo las tecnologias digitales
para promover el compromiso activo y creativo de |...ion activa de los estudiantes en temas complejos

96 respuestas

@ Nunca o casi nunca utilizo las
tecnologias digitales para motivar a lo..

@ Utilizo ias tecnologias digitales para
visualizar y explicar nuevos conceptos...

@ Empleo actividades digitales de
aprendizaje que son motivadoras y atr

@ Pongo el uso activo de las tecnologias
digitales por parte de los estudiantes. ..

@ Elijo la berramienta mas adecuada pa..
@ Reflexiono sobre la eficacia de las est..

Grafico 30. Compromiso activo de los estudiantes con su propio aprendizaje.

El andlisis de los resultados sobre Informacién y alfabetizacion mediatica en el
contexto educativo revela como los docentes estan integrando estas habilidades en
sus practicas pedagoégicas y como fomentan la competencia informacional en los

estudiantes. A continuacion, se presenta un analisis detallado de los datos:

El 74% recomiendan a los estudiantes que utilicen tecnologias digitales para la
busquedade informacién. Esta cifra indicaque una gran mayoria de los docentes
estqd orientando a los estudiantes a utilizar tecnologias digitales como una

herramientaclave para buscarinformacion.Larecomendacion de uso de tecnologias
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es un primer paso importante para la alfabetizacion mediética, ya que familiariza a
los estudiantes con las herramientas digitales.

Del mismo modo el 30.2% afirman que Llevan a cabo actividades de aprendizaje en
las que los alumnos utilizan tecnologias digitales para la busqueda de informacion.
Esto significa que un porcentaje notable de docentes esta integrando actividades
practicas donde los estudiantes usan tecnologias digitales para buscarinformacion,
lo que sugiere unaintencion de aplicar lo que se recomienda en contextos practicos,
ayudando a los estudiantes a desarrollar habilidades de busqueda en un entorno
controlado.

El 24% expresan que utilizan diversas estrategias pedagogicas para que los
estudiantes puedan comparar de forma critica e integrar de forma significativa
informacién procedente de diferentes fuentes. Este porcentaje refleja que una
porciéon considerable de educadores emplea estrategias pedagodgicas para ensefar
a los estudiantes a comparar e integrar informacion. Esto es crucial para desarrollar
habilidades de pensamiento critico y evaluar la informacion en su contexto.

En cuanto a aspectos relacionados con cémo encontrar informacion,cémo evaluar
su fiabilidady cémo comparar e integrar informacién de diferentesfuentes,un 18.8%
indican que se interesan por ensefiara sus estudiantes sobre estos aspectos. Esta
cifra indica que algunos docentes estan dedicando tiempo a ensefiar explicitamente
como realizar busquedas efectivas, evaluar la fiabilidad de las fuentes y comparar la
informacién. Este enfoque es esencial para la alfabetizacion mediatica, aunque es

menor en comparacion con la recomendacion general de uso de tecnologias.
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El 13.5% de los docentes encuestados sugieren que ensefan a los estudiantes a
citar las fuentes de forma apropiada. La ensefianza de la citacion apropiada de
fuentes es un componente crucial para la integridad académica. Aunque este
porcentaje es relativamente bajo, sigue siendo importante, ya que ayuda a los

estudiantes a desarrollar habilidades esenciales en la investigacién académica.

Solo el 5.2% acepta que nunca o casi hunca me planteo como podria potenciar las
competencias basicas en materia de informacion y alfabetizacion mediatica de los
estudiantes. Este dato muestra que una pequefa fraccion de los docentes no
considerala alfabetizacion mediatica como una prioridad en su practica. Esto puede
indicar una falta de conciencia sobre la importancia de estas competencias o una

necesidad de mayor formacién y recursos en este ambito.

El analisis de los resultados indica que hay un compromiso generalizado en
promover el uso de tecnologias digitales para la busqueda de informacion y una
proporcion significativa de docentes estad implementando actividades practicas en
este &mbito. Sin embargo, hay areas de mejora, especialmente en la ensefianza
explicita sobre la evaluacion critica, la integracion de informacién y la citacion de
fuentes.Incrementarla formacion docentey fomentar unamayor integracion de estas
competencias en el curriculo podria mejorar significativamente la alfabetizacion

mediética y la competencia informacional de los estudiantes.
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Informacion y alfabetizacion mediatica. Incorporo actividades de aprendizaje, tareas y
evaluaciones que requieran a los alumnos expresar s...ad y fiabilidad de la informacién y sus fuentes.

96 respuestas

Nunca o casi nunca me planteo
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Gréfico 31. Informacion y alfabetizacion mediatica

Por otra parte el analisisde los resultados sobre Comunicacion y colaboracion digital
en el &mbito educativo proporciona una vision detallada sobre como los docentes
estan integrando estas competenciasen su ensefianzayel grado en el que fomentan

el uso efectivo y responsable de las tecnologias digitales por parte de los estudiantes.

Los hallazgos muestran que el 42.7% de los docentes recomiendan a los estudiantes
que utilicen lastecnologias digitales para interactuarentre ellos, con sus educadores,
con el personal de gestion y con terceros. De lo anterior podemos deducir que un
alto porcentaje de docentes recomienda el uso de tecnologias digitales para facilitar

la interaccion entre los estudiantes y diversos actores educativos. Este enfoque
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muestra una tendencia hacia la promocion de la comunicacién digital y la

colaboracién en distintos contextos.

Ademas, el 36.5% Lleva a cabo actividades de aprendizaje en las quelos estudiantes
utilizan las tecnologias digitales para comunicarse. Lo que significa que una
proporcion significativa de docentes esta implementando actividades practicas que
utilizan tecnologias digitales para la comunicacion. Esto indicaun enfoque practico

para desarrollar habilidades de comunicacion digital entre los estudiantes.

Otro 30.2% indican que orientan a los estudiantes en el respeto de las normas de
comportamiento, la adecuada seleccién de estrategias y canales de comunicacion,
y en la toma de conciencia sobre la diversidad cultural y social en los entornos
digitales. Este porcentaje refleja que un namero importante de educadores esta
enfocandose en aspectos éticos y culturales de la comunicacion digital, lo cual es

esencial para una interaccion respetuosa y consciente en entornos digitales.

Asi mismo, el 24% afirma que utilizadiversas estrategias pedagdgicas enlas quelos
estudiantes utilizan las tecnologias digitales para la comunicacion y la colaboracion.
La implementacion de diversas estrategias pedagogicas para la comunicacion y
colaboracién digital es un signo positivode un enfoque integradorhaciala ensefianza
de estas competencias. Este porcentaje sugiere que una parte significativa de los

docentes esta buscando maneras creativas y variadas de ensefarestas habilidades.
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Por otra parte, el 22.9% expresan que Apoyan y animan alos estudiantes a usarlas
tecnologias digitales para intervenir en los debates publicos y a utilizar las
tecnologias digitales de forma activa y consciente para la participacion civica.
Aunque este porcentaje es menor, muestra que algunos docentes estan incentivando
a los estudiantes a participar activamente en debates publicosy en la participacion
civica a través de las tecnologias digitales. Este aspecto es fundamental para

desarrollar la ciudadania digital y el compromiso civico.

Solo un 5.2% dice que nunca o casi nunca me planteo como podria fomentar la
comunicaciény la colaboracion digital de los estudiantes. La baja proporcién de
docentes que no considerala comunicaciény colaboracion digital como un foco de
atencion indica que la mayoria ya esta pensando activamente en estas
competencias. Sin embargo, el pequefio porcentaje que no lo hace podria

beneficiarse de formacion y recursos adicionales en este ambito.

El andlisis muestra que un numero considerable de docentes esta activamente
promoviendo la comunicacién y colaboracion digital, implementando actividades
practicas y orientando a los estudiantes en el uso responsable de tecnologias
digitales. Sin embargo, hay oportunidades para mejorar, especialmente en areas
como la participacion civica digital y la orientacion especifica en normas de

comportamiento y diversidad. Incrementar la formacién docente y compartir buenas
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practicas puede contribuira una mayor integraciéon y efectividad en la ensefianzade

estas competencias digitales.

Comunicacion y colaboracion digital. Incorporo actividades de aprendizaje, tareas y evaluaciones

que requieran que los estudiantes utilicen de manera ...cién, la colaboracion y la participacién civica.
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El andlisis de los resultados sobre Creacion de contenido digital en el ambito educativo
proporciona una vision sobre como los docentes estan incorporando la creacién de
contenidos digitales en su ensefianza y el grado en el que abordan aspectos
relacionados con los derechos de autor y las licencias. A continuacion, se presenta un
analisisdetallado de los datos lo cual servira para brindar recomendaciones para mejorar

estas practicas:

El 58.1% de los maestros afirman que recomiendan a los estudiantes que se expresen
utilizando las tecnologias digitales, por ejemplo, mediante la creacién de textos,

imagenes o video. De lo anterior podemos observar que un porcentaje alto de docentes
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recomienda a los estudiantes el uso de tecnologias digitales para expresar sus ideasy
crear contenidos en diversos formatos. Esta recomendacion sugiere una buena

integracion de la creacion de contenidos digitales en el proceso educativo y un

reconocimiento de la importancia de estas habilidades en el siglo XXI.

El 37.6% afirma que desarrolla actividades de aprendizaje en las quelos alumnos utilizan
las tecnologias digitales para crear contenidos digitales, por ejemplo, textos, fotos, otras
imagenes, videos, etc. Esta cifra indica que una parte significativa de los docentes esta
implementando actividades practicas en las que los estudiantes crean contenido digital.

Este enfoque es importante para desarrollar habilidades practicas en la creacién de

contenido y para que los estudiantes aprendan a manejar diferentes formatos digitales.

20.4% Anima a los estudiantes a publicar y a compartir sus producciones digitales.
Aunque un porcentaje menor de docentes anima a los estudiantes a publicary compartir
sus trabajos digitales, este aspecto es importante para la autenticidady el alcance del
contenido creado. Compartir el trabajo permite a los estudiantesrecibir retroalimentacion
y participar en la comunidad digital. Mientras un 14% afirma que nunca o casi hunca me
planteo como fomentar la creacion de contenidos digitales por parte de los estudiantes.
Este porcentaje relativamente bajo indica que la mayoria de los docentes considera la

creacion de contenido digital como una parte importante de su practica educativa. Sin
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embargo, hay unafraccién que podria beneficiarse de unamayor orientacion sobre como

integrar estas actividades en su ensefianza.

El andlisisrevelaque unamayoria significativa de docentes esta promoviendola creacién
de contenido digital y recomendando su uso para la expresion estudiantil. Sin embargo,
hay oportunidades para mejorar, especialmente en la promocién de la publicacion y
comparticion de contenidosy en la integracion de temas relacionados con derechos de
autory licencias. Proporcionar formacion adicional para los docentes y compartir buenas
practicas puede ayudar a mejorar la implementacion de la creacion de contenido digital

en el aula, fortaleciendo asi las habilidades digitales de los estudiantes.

Gréafico 32. Comunicacion y Colaboracién digital

Creacién de contenido digital. Incluyo actividades de aprendizaje, tareas y evaluaciones que
requieran a los alumnos expresarse a través de medio... referencia a las fuentes y atribuir las licencias.
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Grafico 33. Creacion de Contenido Digital.
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8. Conclusiones

Con base en la investigacion sobre el desarrollo de las competencias digitales de los
docentes de educacion media en centros privados del Distrito IV durante el segundo

semestre de 2022, se pueden extraer las siguientes conclusiones:

8.1 Fortalezas en el Uso de Recursos Digitales

Desarrollo Profesional Continuo: Un alto porcentaje de docentes (75.6%) utiliza fuentesy
recursos digitales para su desarrollo profesional continuo. Esto indica un compromiso

significativo con la actualizacion y mejora continua de sus habilidades digitales.

Apoyo al Proceso de Ensefianza-Aprendizaje: La mayoria de los docentes (77.6%) hace un
uso regular de recursos digitales para apoyar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Esto

refleja una integracién efectiva de las tecnologias digitales en la practica pedagdgica.

Uso de Recursos Digitales: El 59.2% de los docentes emplea tecnologias digitales para
comunicarsey colaborar, mientras que un 52% seleccionatecnologias de acuerdo con el
objetivo y el contexto de aprendizaje, mostrando una aplicacién adecuada de las

herramientas digitales.

Creacion de Recursos: Aunque un 25.6% de los docentes crea recursos digitales con

licencia abierta, esta cifra indica un area de mejora. Fomentar la creacion y comparticion de
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recursos digitales con licencia abierta podria aumentar la colaboracion y la accesibilidad de

materiales educativos.

8.2 Incorporacion de Tecnologias Digitales en el Aula

Fomento de la Participacion Estudiantil: EI 59.2% de los docentes anima a los estudiantes
a utilizar tecnologias digitales para apoyar sus actividades y tareas individuales, lo cual es
positivo. Sin embargo, el 35.7% que anima a los estudiantes a utilizar tecnologias para
actividades colaborativas sugiere que hay margen para una mayor promocién de la

colaboracién digital entre estudiantes.

Evaluacién Digital: El uso de tecnologias digitales para crear pruebas de evaluacion es bajo
(21.9%), y aunque un 40.6% es consciente del potencial de las herramientas de evaluacion

digital, hay una necesidad de mayor integracion y formacion en este aspecto.

Personalizacion del Aprendizaje: Un 76% de los docentes reconoce que las tecnologias
digitales pueden apoyar la personalizacion del aprendizaje, pero solo el 29.2% las utiliza
para visualizary explicar nuevos conceptos de manera motivadora. Se podria fortalecer el

uso de tecnologias digitales para la personalizacion y motivacion en el aula.

Acceso lgualitario: El 54.2% de los docentes entiende laimportancia de asegurar igualdad
de acceso alastecnologias digitales. Este es un aspecto clave para la equidaden el entomo
educativoy debe ser una prioridad para garantizar que todos los estudiantes se beneficien

equitativamente.
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8.3 Desafios y Oportunidades.

Equidad de Género en la Educacién: La desproporcion en el numero de docentes segun el
género subraya la importancia de promover la igualdad de oportunidades y el acceso

equitativo para todos los docentes, independientemente de su género.

Fomento de la Diversidad: Aprovechar la diversidad de género entre el cuerpo docente
puede enriquecer la cultura educativa, fomentando un ambiente inclusivo y dindmico donde

se celebran las diferentes perspectivas y habilidades.

Formacién y Desarrollo Profesional: Ofrecer programas de formacion especificos que
aborden las necesidades tanto de mujeres como de hombres docentes puede fortalecer las

competencias digitales y pedagdgicas en todos los niveles.

Actividades Digitales Interactivas: La incorporacion de juegos y cuestionarios digitales es
una estrategia efectiva para aumentar la motivacion. Se podria investigar mas sobre qué
tipos de actividades tienen mayor impacto en el aprendizaje y la participacién, y considerar

compartir buenas practicas entre colegas.

Reflexion sobre Estrategias de Ensefianza: La autoevaluacion de estrategias pedagdgicas
es un signo de buenas practicas. Se podria recomendar a los educadores que continten
reflexionando y quizds colaboren en grupos para compartir hallazgos y mejorar

conjuntamente.
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Seleccion de Herramientas Digitales: La baja proporcion en la eleccion adecuada de
herramientas digitales podria indicar una necesidad de formacion o recursos adicionales

para ayudar a los educadores a seleccionar las herramientas mas efectivas para diferentes

contextos de aprendizaje.

Uso Activo de Tecnologias por Parte de los Estudiantes: Fomentar el uso activo de
tecnologias por parte de los estudiantes podria ser una area clave de desarrollo. Se podrian
ofrecer talleres y recursos para educadores sobre como implementar tecnologias que no
solo sean usadas, sino que sean integradas de manera que los estudiantes tomen un rol

activo en su uso.

Uso Limitado de Tecnologias para Motivacion: Para aquellos que no utilizan tecnologias
digitales, podria ser beneficioso proporcionar formacion sobre cémo estas herramientas
pueden ser utilizadas para mejorar la motivacion y el compromiso de los estudiantes.

Mostrar ejemplos de casos exitosos podria ser Gtil.

Recomendacién General para la Interaccién Digital: La alta proporcion de docentes que
recomiendan el uso de tecnologias digitales para la interaccién entre estudiantesy otros
actores educativos es positiva. Para fortalecer esta practica, se podria considerar el
desarrollo de guias o buenas practicas para asegurar una comunicacion efectiva y

respetuosa en distintos contextos.

Actividades Practicas de Comunicacién Digital: La implementacion de actividades de

aprendizaje en las que los estudiantes usan tecnologias digitales para comunicarse refleja
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un enfoque practico. Seria Gtil compartir ejemplos de estas actividades y explorar como se

pueden mejorar o diversificar para cubrir diferentes aspectos de la comunicacion digital.

Orientacion en Comportamiento Digital y Diversidad: La orientacion en normas de
comportamiento, estrategias de comunicacion y diversidad es crucial. Ampliar la formacion
de los docentes en estos temas y proporcionar recursos educativos sobre comportamiento

en linea y diversidad cultural puede mejorar la preparacién de los estudiantes para una

interaccidn respetuosa en entornos digitales.

Estrategias Pedagdgicas Diversificadas: El uso de diversas estrategias pedagdgicas para
la comunicacion y colaboracion digital es un enfoque positivo. Promover el intercambio de
practicas exitosas y facilitar talleres de desarrollo profesional en este ambito puede ayudar

a los docentes a mejorar y diversificar sus estrategias.

Participacion Civica Digital: El apoyo a la participacion civica a través de tecnologias
digitales es fundamental para el desarrollo de unaciudadania activa. Aumentar el énfasis
en este aspecto y proporcionar ejemplos concretos de como los estudiantes pueden
involucrarse en debates publicosy participar en la comunidad digital puede fortalecer esta

area.

Fomento de Comunicaciény Colaboracién Digital: La pequefia proporcion de docentes que
no considera la comunicacion y colaboracion digital como una prioridad indica una
necesidad de mayor sensibilizacion. Ofrecer formacion y recursos que demuestren la
importancia de estas competencias y como implementarlas en la practica educativa puede

ser beneficioso.
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Lineamientos para el Desarrollo de Competencias Digitales en Docentes de

Educacion Media de centros Privados del Distrito IV de MANAGUA.

En la era digital actual, la capacidad de integrar tecnologias en el proceso educativo es
esencial para proporcionar una educacion de calidad y preparar a los estudiantes para los
desafios del siglo XXI. En el contexto del distrito IV de Managua, los centros privados de
educacion media enfrentan la necesidad de adaptar sus enfoques pedagdgicos para incluir

herramientas digitales que enriquezcan el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El desarrollo de competencias digitales en los docentes se presenta como una prioridad
estratégica para lograr este objetivo. Las competencias digitales no solo facilitan el acceso
a recursos educativos innovadores, sino que también permiten a los docentes emplear
metodologias pedagdgicas mas efectivas y atractivas para los estudiantes. Ademas, el
dominio de las tecnologias digitales contribuye a la creacién de un entorno educativo que

estimule el pensamiento critico, la colaboracion y la creatividad entre los alumnos.

En este contexto, los lineamientos propuestos para fomentar el desarrollo de competencias
digitales en los docentes de educacion media de los centros privados del distrito IV de
Managua buscan establecer un marco integral para la capacitacion, el soporte y la
integracion de tecnologias en la ensefianza. Estos lineamientos estan disefiados para
abordar las necesidades especificas de los docentes, promover la innovacionen el aulay
asegurar que los recursos tecnoldgicos se utilicen de manera efectiva para mejorar el

aprendizaje.
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Los objetivos de estos lineamientos incluyen:

1. Evaluar las Competencias Actuales: Identificar el nivel de competencias digitales de los

docentes y sus areas de mejora a partir de sus contextos reales.

2. Capacitar de Manera Continua: Proveer formacion especializaday continua en el uso de

herramientas digitales y metodologias pedagdgicas innovadoras.

3. Integrar Tecnologias en el Aula: Facilitar laincorporacion efectivade tecnologiasdigitales

en los planes de estudio y en las practicas pedagdgicas diarias.

4. Brindar Soporte Técnico y Asesoramiento: Ofrecer asistencia técnica y asesoramiento

para asegurar el uso adecuado y efectivo de las tecnologias.

5. Fomentar la Innovacion y la Colaboracion: Promover la innovacion en el uso de la
tecnologia educativa y la colaboracion entre docentes para el intercambio de buenas

practicas.

Implementar estos lineamientos permitird no solo mejorar las competencias digitales de los
docentes, sino también transformar el entorno educativo en los centros privados del distrito
IV de Managua, contribuyendo asi al desarrollo integral de los estudiantes y a la mejora de

la calidad educativa en la region.

Fase |: Diagnostico de Necesidades y Capacidades:

Evaluacion Inicial: Realizar una evaluacion para identificar el nivel actual de competencia

digital de los docentes y sus necesidades especificas.
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Encuestasy Entrevistas: Utilizar encuestas y entrevistas para recoger informacion sobre el

uso actual de tecnologias y las areas de interés o dificultad.
2. Capacitacion y Formacion Continua:

Programas de Capacitacion: Implementar cursos y talleres regulares sobre herramientas

digitales, plataformas educativas y metodologias de ensefianza basadas en tecnologia.

Certificacion y Reconocimiento: Ofrecer certificaciones para cursos completados y
reconocer publicamente los logros de los docentes en el desarrollo de competencias

digitales.
3. Integracion de Tecnologias en el Aula.

Disefio Curricular. Fomentar la integracién de tecnologias en los planes de estudio,

proporcionando guias y recursos para su implementacion.

Recursos Educativos Digitales: Promover el uso de recursos educativos digitales, como

plataformas de aprendizaje en linea, aplicaciones educativas y contenidos multimedia.
4. Desarrollo de Habilidades Pedagogicas Digitales.

Metodologias Activas: Capacitar a los docentes en metodologias activas que utilicen
tecnologias, como el aprendizaje basado en proyectos y el aprendizaje colaborativo en

linea.

Evaluaciéon Digital: Ensefiar a los docentes a crear y utilizar herramientas de evaluacion

digital, como cuestionarios en linea y rabricas electronicas.
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5. Soporte Técnico y Asesoramiento.

Equipo de Soporte: Establecer un equipo de soporte técnico para asistir a los docentes con
problemas tecnolégicos y asegurar el funcionamiento adecuado de los equipos y

plataformas.

Mentoria y Asesoria: Proporcionar asesoria continuay mentoria por parte de expertos en

tecnologia educativa para guiar a los docentes en el uso eficaz de herramientas digitales.
6. Fomento de la Innovacién y la Creatividad.

Proyectos Innovadores: Incentivar a los docentes a desarrollar y compartir proyectos

innovadores que integren tecnologias en la ensefianza.

Comunidades de Practica: Crear y fomentar comunidades de practica entre docentes para

el intercambio de ideas, recursos y experiencias relacionadas con el uso de tecnologias.

7. Evaluaciéon y Retroalimentacion.

Monitoreo y Evaluacion: Implementar un sistema de monitoreo y evaluacion para medir el
impacto de las competencias digitales en el desempefio académico y en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.

Feedback Constante: Proveer retroalimentacién continua a los docentes sobre su uso de

tecnologias y ofrecer recomendaciones para mejorar sus practicas.
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8. Infraestructura y Recursos.

Equipamiento Adecuado: Asegurar que los centros educativos cuenten con la
infraestructura tecnolégica necesaria, incluyendo hardware, software y acceso a internetde

calidad.

Actualizacion Continua: Garantizar que los equipos y tecnologias se mantengan

actualizados y en buen estado para facilitar el uso eficiente por parte de los docentes.
Fase Il: Implementacion y Seguimiento.

1. Plan de Accion: Desarrollar un plan de accion detallado para la implementacion de estos

lineamientos, incluyendo cronograma, recursos necesarios y responsables.

2. Evaluacion Periodica: Realizar evaluaciones periodicas para revisar el avance en el

desarrollo de competencias digitales y ajustar las estrategias seglin sea necesario.

Estos lineamientos estan orientados a crear un entorno educativo que aproveche al maximo
las oportunidades que ofrecen las tecnologias digitales, mejorando asi la calidad de la

educacion en los centros privados del distrito IV de Managua.

Fase Ill: implicaciones para el Desarrollo de Competencias Digitales.

Formacion Continua y Actualizacion: Para los docentes mayores de 50 afios, es crucial
ofrecer programas de formacion continuada adaptados a sus necesidades especificas y

estilos de aprendizaje. Esto puede incluir cursos practicos y tutoriales que aborden tanto
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habilidades técnicas como estrategias pedagdgicas para la integracién efectiva de

tecnologias digitales.

Aprovechamiento de Experiencias Previas: Los docentes mas jovenes pueden beneficiarse
de oportunidades para compartir practicas efectivas y colaborar con colegas mas
experimentados. Esto puede fomentar un ambiente de aprendizaje colaborativo donde se

intercambian conocimientosy se fortalecen las habilidades digitales de toda la comunidad

educativa.

Personalizacion del Aprendizaje: Considerar las preferencias y estilos de aprendizaje
individualesdelos docentesal disefiarprogramas de desarrollo profesional puede aumentar

la efectividad.

Acceso a Recursos y Oportunidades: Es crucial que los docentes, independientemente de
su tipo de contrato, tengan acceso equitativo a recursos y oportunidades de formacion en

competencias digitales. Esto puede incluir capacitaciones flexibles en linea, horarios

adaptados y apoyo personalizado para abordar las necesidades especificas de cada grupo.

Colaboracion y Coordinacion: Fomentar la colaboracion entre docentes a tiempo completo
y medio tiempo puede fortalecer la implementacion colectiva de estrategias digitales en la
institucion, promoviendo un ambiente de aprendizaje integrador y colaborativo. ad de la

formacion en competencias digitales.
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Equidad en la Formacion: Las politicas educativas deben asegurar que todos los docentes
tengan acceso igualitario a oportunidades de desarrollo profesional que fortalezcan sus

competencias digitales, independientemente de su tipo de contrato.

Flexibilidad y Adaptabilidad: Adaptar programas de formacion y recursos para satisfacer las
necesidades especificas de los docentes a tiempo completo y medio tiempo puede

maximizar el impacto de las iniciativas de desarrollo profesional en toda la institucion.

Mentoria y Colaboracion: Fomentar la colaboracion intergeneracional y la mentoria entre
docentes con diferente antigiiedad puede enriquecer el aprendizaje y la implementacion de

tecnologias digitales en el aula.
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