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Resumen 

 

Este estudio examina el desarrollo de competencias digitales entre los docentes de 

educación media del Distrito IV de Managua durante el primer semestre de 2022. 

Los resultados muestran que, aunque una mayoría significativa de los docentes 

emplea tecnologías digitales para la comunicación y colaboración, existen áreas 

notables de mejora en la creación de recursos digitales y en la evaluación digital. 

Este análisis también revela que, a pesar del uso positivo de tecnologías para 

fomentar la participación estudiantil, se debe trabajar más en asegurar un acceso 

equitativo a las tecnologías digitales. 
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Introducción 

 

La integración de tecnologías digitales en la educación es crucial para el desarrollo 

de competencias digitales tanto en docentes como en estudiantes. Este estudio se 

centra en el análisis de cómo los docentes de educación media en el Distrito IV de 

Managua han adoptado y utilizado tecnologías digitales durante el primer semestre 

de 2022. Se exploran las áreas de comunicación, creación de recursos, 

participación estudiantil, evaluación y acceso equitativo. 

En esta investigación se presentan los resultados obtenidos sobre el nivel de 

desarrollo de competencias digitales que poseen los docentes de centros Privados 

de Educación Media del distrito IV de managua. Para la realización de este estudio, 

se tomó como base el Modelo de Competencias Digitales para el profesorado 

utilizado en Europa, denominado DigCompEdu; el cual a su vez usa la taxonomía 

del Marco Común Europeo de Referencia para las Lenguas (MCER) para relacionar 

las seis áreas en las que se divide con los niveles de progresión de este último que 

van desde el nivel novato (A1) hasta el nivel pionero (C2). 

se aplicaron encuestas enfocadas en determinar en qué área de dominio de 

competencias Digitales se encuentran los docentes objeto de estudio. A partir de 

los resultados obtenidos se redactarán, a manera de propuesta, lineamientos 



INSTITUTO LATINOAMERICANO DE COMPUTACIÓN 

generales que promuevan desde la gestión administrativa una optimización en la 

formación digital del profesorado.  

 

 

Metodología 

se aplicaron encuestas enfocadas en determinar en qué área de dominio de 

competencias Digitales se encuentran los docentes objeto de estudio. A partir de 

los resultados obtenidos se redactarán, a manera de propuesta, lineamientos 

generales que promuevan desde la gestión administrativa una optimización en la 

formación digital del profesorado.  

 

Palabras claves: Competencia Digital, Tecnología de la Información y la 

Comunicación (TIC), Aptitud positiva, Innovación, Aprendizaje Significativo, 

Docentes, Institución, Progresión Digital. 

 

Resultados 

Ser competentes en materia de tecnología no sólo es un requisito sino una 

necesidad en el mundo laboral. En el campo de la educación esto cobra aún más 

sentido, pues los estudiantes del siglo XXI se caracterizan por ser nativos digitales, 
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por tanto, van demandar de sus docentes el mismo o mayor grado de dominio 

respecto al uso de las TIC. De acuerdo a los resultados obtenidos se determinan 

los siguientes hallazgos: 

 

Uso de Tecnologías para Comunicación y Colaboración: Un 59.2% de los 

docentes informó utilizar tecnologías digitales para comunicarse y colaborar, lo que 

sugiere un nivel moderado de integración digital en estos aspectos. 

 

Creación de Recursos Digitales: Solo un 25.6% de los docentes crea recursos 

digitales con licencia abierta. Esta cifra indica una necesidad de fomentar la 

capacitación en la creación de contenidos digitales accesibles y reutilizables. 

 

Fomento de la Participación Estudiantil: El 59.2% de los docentes anima a los 

estudiantes a utilizar tecnologías digitales para apoyar sus actividades y tareas 

individuales, lo cual refleja una actitud positiva hacia el uso de la tecnología para el 

aprendizaje autónomo. 

 

Evaluación Digital: El uso de tecnologías digitales para la creación de pruebas de 

evaluación es bajo, con solo un 21.9% de los docentes adoptando estas 
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herramientas. Esto señala una posible resistencia o falta de formación en la 

implementación de evaluaciones digitales efectivas. 

 

Acceso Igualitario:  El 54.2% de los docentes comprende la importancia de 

asegurar un acceso igualitario a las tecnologías digitales, aunque la implementación 

efectiva de esta comprensión no está garantizada. 

Discusión 

Los hallazgos de esta investigación proporcionan una visión integral sobre el 

desarrollo de competencias digitales entre los docentes de educación media del 

Distrito IV de Managua durante el primer semestre de 2022. A continuación, se 

discuten estos resultados en el contexto de su impacto en la práctica educativa y 

las implicaciones para el futuro. 

Uso de Tecnologías para Comunicación y Colaboración 

El hecho de que un 59.2% de los docentes emplee tecnologías digitales para 

comunicarse y colaborar indica un nivel moderadamente alto de integración digital 

en estos aspectos. Esta adopción es prometedora, ya que el uso de plataformas 

digitales para la comunicación puede facilitar la coordinación entre docentes y 

enriquecer el intercambio de ideas y recursos (Higgins, Xiao, & Katsipataki, 2012). 

Sin embargo, esta cifra también sugiere que casi un 40% de los docentes podría no 

estar aprovechando completamente las ventajas que ofrecen las tecnologías 
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digitales para la colaboración, lo cual podría limitar el potencial para el desarrollo 

profesional continuo y la mejora de prácticas pedagógicas (Darling-Hammond et al., 

2017). 

Creación de Recursos Digitales con Licencia Abierta 

La baja tasa del 25.6% de docentes que crean recursos digitales con licencia abierta 

revela una brecha significativa en la creación y compartición de contenido educativo 

accesible y reutilizable. La creación de recursos digitales con licencia abierta es 

crucial para fomentar un entorno educativo más inclusivo y colaborativo (Wiley, 

2014). Esta baja tasa podría reflejar una falta de formación o recursos para la 

creación de estos materiales, así como una posible resistencia al cambio en las 

prácticas tradicionales de desarrollo de contenido. Abordar esta brecha requerirá 

inversiones en capacitación y en la promoción de la cultura de compartir y reutilizar 

recursos educativos (Open Education Group, 2019). 

Fomento de la Participación Estudiantil 

El 59.2% de los docentes que alientan a los estudiantes a utilizar tecnologías 

digitales para sus actividades y tareas individuales es una señal positiva de la 

integración de la tecnología en el proceso de aprendizaje. Este uso de la tecnología 

puede promover un aprendizaje más autónomo y personalizado, así como preparar 

a los estudiantes para un entorno laboral cada vez más digital (Schmidt et al., 2015). 

Sin embargo, es esencial que esta práctica se realice de manera equitativa y con 
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un apoyo adecuado para todos los estudiantes, para evitar la creación de brechas 

digitales dentro del aula (OECD, 2021). 

Uso de Tecnologías para Evaluación Digital 

La baja utilización de tecnologías digitales para la creación de pruebas de 

evaluación (21.9%) es una preocupación significativa. Las herramientas digitales 

pueden ofrecer formas más dinámicas y flexibles para evaluar el aprendizaje de los 

estudiantes, además de proporcionar retroalimentación más inmediata (Spector, 

2014). La baja adopción en este aspecto podría deberse a una falta de formación 

en herramientas de evaluación digital o a una resistencia al cambio en los métodos 

de evaluación tradicionales. Para abordar esta brecha, sería beneficioso 

proporcionar a los docentes formación específica en herramientas de evaluación 

digital y en la creación de evaluaciones en línea efectivas (Hattie, 2009). 

Acceso Igualitario a Tecnologías Digitales 

El 54.2% de los docentes que reconoce la importancia del acceso equitativo a las 

tecnologías digitales refleja una comprensión de un aspecto crítico en la 

implementación efectiva de la tecnología educativa. No obstante, el desafío radica 

en transformar esta comprensión en prácticas concretas que garanticen que todos 

los estudiantes tengan igual acceso a las tecnologías necesarias para su 

aprendizaje. La implementación efectiva de políticas que promuevan la equidad 



INSTITUTO LATINOAMERICANO DE COMPUTACIÓN 

digital es esencial para asegurar que las oportunidades educativas no se vean 

limitadas por desigualdades en el acceso a la tecnología (Warschauer, 2011). 

Los resultados indican que, aunque existe un uso generalizado de tecnologías 

digitales para comunicación y apoyo estudiantil, hay áreas críticas que requieren 

atención. La baja adopción en la creación de recursos digitales y en la evaluación 

digital sugiere una necesidad urgente de capacitación y recursos adecuados. 

Además, el reconocimiento de la importancia del acceso igualitario a las tecnologías 

digitales por parte de más de la mitad de los docentes es un paso positivo, pero 

debe ir acompañado de políticas y prácticas efectivas para garantizar la equidad. 

 

Conclusiones 

 

El desarrollo de competencias digitales entre los docentes de educación media en 

el Distrito IV de Managua muestra avances en algunos aspectos, pero también 

revela áreas significativas de mejora. Es esencial fomentar la creación de recursos 

digitales con licencia abierta, aumentar el uso de tecnologías para la evaluación y 

asegurar que todos los estudiantes tengan acceso equitativo a las herramientas 

digitales. Las futuras investigaciones deberían centrarse en la implementación de 

estrategias de formación y en la evaluación del impacto de las políticas de acceso 

equitativo. 
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Para abordar las áreas identificadas en esta investigación, se recomienda: 

• Fortalecer la Formación y Capacitación: Proporcionar formación continua 

a los docentes sobre la creación de recursos digitales con licencia abierta y 

el uso de herramientas de evaluación digital. 

• Promover el Acceso Equitativo: Implementar estrategias para garantizar 

que todos los estudiantes tengan acceso igualitario a las tecnologías 

necesarias para su aprendizaje. 

• Fomentar la Innovación en Evaluación: Incentivar el uso de tecnologías 

digitales en la creación de evaluaciones a través de talleres y recursos de 

apoyo. 

• Mejorar la Adopción de Herramientas de Comunicación y Colaboración: 

Ampliar las oportunidades para que los docentes aprendan y adopten 

herramientas tecnológicas que faciliten la comunicación y colaboración. 

Estas acciones contribuirán a mejorar el desarrollo de competencias digitales entre 

los docentes y a maximizar el impacto positivo de la tecnología en la educación en 

el Distrito IV de Managua. 
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